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RELATORIO

Cuida-se de auditoria de conformidade com o fim de avaliar os controles internos na area
de licitacOes e contratos do Hospital das Clinicas da Universidade Federal do Parana. O presente
trabalho integra Fiscalizacdo de Orientagdo Centralizada (FOC) realizada pelo corpo técnico do
Tribunal em 24 Hospitais Universitarios, distribuidos por 19 Estados da Federagao.

2. Reproduzo, a seguir, com os ajustes de forma que julgo pertinentes, o relatério elaborado
pela equipe encarregada dos trabalhos, em que constam os principais achados, conclusdes e
encaminhamentos sugeridos, os quais contaram com o aval do corpo dirigente da unidade (pecas 69-
71):

“4PRESENTACAO

A presente auditoria consiste na avaliagdo dos controles internos na area de licitagoes e
contratos do Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana — HC/UFPR e representa
uma das 24 auditorias que compoem a Fiscalizagdo de Orientagdo Centralizada (FOC) — Hospitais
Universitarios. Esta FOC abrange as Secretarias de Controle Externo de AL, AM, BA, CE, ES,
GO, MA, MG (trés trabalhos), MS, MT, PA, PB (dois trabalhos), PE, PR, RJ (dois trabalhos), RN,
RS, SC, SE, aléem da 6“ Secex, sob a coordenagdo conjunta da Secretaria de Planejamento e
Procedimentos (Adplan) e da Secretaria Adjunta de Supervisdo e Suporte (Adsup). Cada trabalho
serd apreciado individualmente e os resultados serdo consolidados no dmbito do TC 009.067/2012-
4.

2. A avaliagdo de controle interno tem por objetivo apreciar o grau em que o controle
interno de organizagoes, programas e atividades governamentais assegura, de forma razoavel, que,
na consecugdo de suas missoes, objetivos e metas, os principios constitucionais da administrac¢do
publica sejam obedecidos; as operagoes sejam executadas com eficiéncia, eficdcia e efetividade, de
maneira ordenada, ética e economica e em conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis;
as informagoes e os registros produzidos sejam integros, confidveis e estejam disponiveis para
apoiar o processo decisorio e para o cumprimento das obrigagoes de prestar contas, e 0s recursos,
bens e ativos publicos sejam protegidos de maneira adequada contra desperdicio, perda, mau uso,
dano, utilizagdo ndo autorizada ou apropria¢do indevida.

3. A responsabilidade por conceber, implantar, manter e monitorar controles internos
para assegurar os objetivos acima mencionados é da administragdo do orgdo ou entidade publica,
cabendo a auditoria interna ou ao orgdo de controle interno da entidade avaliar a qualidade
desses processos.
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INTRODUCAO
Deliberacdo

4. O Acordao 636/2012 — TCU — Plenario autorizou a realizacdo de auditoria nos
hospitais universitarios com enfoque nos controles administrativos da area de licitagoes e
contratos. O enfoque dado aos controles administrativos visa a identificar uma das principais
causas da ocorréncia de irregularidades, uma vez que a auséncia ou a deficiéncia desses controles
pode propiciar um ambiente organizacional no qual praticas administrativas ndo recomendadas
sdo adotadas e aceitas.

Visao geral do objeto

5. O Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana — HC/UFPR foi
inaugurado oficialmente em 05 de agosto de 1961 e ainda hoje é o unico hospital federal do estado.
Integra a rede de hospitais universitarios do Ministério da Educagdo, estando vinculado
academicamente a UFPR. Desde fevereiro de 2009 a dire¢do do hospital esta a cargo da
professora e médica gastroenterologista Heda Maria Barska dos Santos Amarante. Também desde
2009 o HC tornou-se unidade or¢amentdria, com um or¢amento girando em torno de R$ 90
milhoes por ano. Em 2010, o governo federal lancou o REHUF, Plano de Reestruturag¢do dos
Hospitais Universitdrios, cujos objetivos principais sdo a adequagdo da estrutura fisica,
a recuperagdo e modernizagdo do parque tecnologico e a reestrutura¢do do quadro de recursos
humanos.

6. O HC é um hospital de grande porte e de alta complexidade, possuindo
aproximadamente 60.000 m?. Construido ha 50 anos, o Hospital possui 400 leitos ativos, atende em
média por ano 16.000 internamentos e 1.500.000 procedimentos ambulatoriais, realizando
consultas médicas, cirurgias e outros procedimentos de maior complexidade como transplantes de
medula ossea, transplante de figado intervivos e implante coclear (ouvido bionico).

7. As unidades que trabalham diretamente com as dreas de licitacoes e contratos sdo:
Unidades de Abastecimento, de Informatica, de Infraestrutura e de Hotelaria Hospitalar.

8. O Hospital de Clinicas ainda ndao possui Unidade de Controle Interno diretamente
vinculado a sua estrutura organizacional. Por for¢a da Resolu¢do 36/07 - COPLAD, os processos
de licitagdo do HC sdo submetidos a Auditoria Interna da UFPR (Audin) que analisa os atos
praticados por meio de amostragem.

9. Atualmente vem sendo desenvolvido um projeto para a implantacdo de uma auditoria
interna do proprio HC/UFPR. Esse estudo tem como objetivo assessorar a alta administra¢do na
tomada de decisdo. O projeto esta em fase de elabora¢do do Regimento da Auditoria Interna e do
Manual de Orientagées Técnicas, nos quais estdo sendo previstas as atribui¢coes do Coordenador
Administrativo, Assistencial e Juridico, as atribui¢oes do grupo de apoio;, as técnicas e
procedimentos; e a base metodologica dos processos de avalia¢do da Auditoria Interna.

(Fonte: Revista do Hospital — edicdo especial de 50 anos — agosto de 2011 e entrevistas com
funcionarios de diversos setores do hospital)

Objetivo e escopo

10. A presente auditoria tem como objetivo avaliar a adequagdo e a eficacia dos controles
internos administrativos do HC/UFPR nas areas de licitagoes e contratos, buscando verificar em
que medida a fiscaliza¢do e o acompanhamento das atividades de controle nessas dreas estdo
apropriados e funcionam de forma eficaz, continua e tempestiva. Busca-se, também, avaliar se o
controle interno da instituigdo tem capacidade de detectar de forma imediata e preventiva as
deficiéncias e/ou as fragilidades que possam permitir a ocorréncia de desvios de recursos, fraudes,
conluios, etc.
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11. A partir desse enfoque, foram feitas abordagens em dois componentes do sistema de
controle interno: o ambiente interno e as atividades de controle. No que diz respeito ao ambiente
interno foram verificados, por meio de questionarios e observacdo direta, a integridade e os
valores éticos, a filosofia de dire¢do e o estilo gerencial, bem como a estrutura organizacional e de
governan¢a do HC/UFPR. Sobre as atividades de controle foram verificadas, entre outras, a
existéncia ou ndo da formaliza¢do de procedimentos, da supervisdo direta, da rotatividade e da
segregacdo de fungoes, dos controles legais, dos controles gerenciais, de prevengdo de fraudes e
conluios, etc.

Metodologia utilizada e limitagoes inerentes a auditoria

12.  Nos paragrafos a seguir, sdo descritos os métodos empregados para a coleta,
tratamento e andlise dos dados necessarios a avaliagdo prevista no objetivo e escopo da auditoria.
Cabe destacar que, por ser uma FOC, os procedimentos e papéis de trabalho foram padronizados
para aplicagdo por todas as equipes das secretarias executoras, de maneira a permitir a
identificagdo de situagoes semelhantes e facilitar a consolidag¢do dos resultados no relatorio das
unidades orientadoras (Adplan/Adsup).

13. Para a avaliagdo dos aspectos relacionados ao ambiente interno organizacional
(incluindo a atuac¢do da auditoria interna) e as atividades de controle foram desenvolvidos
Questionarios de Avalia¢do de Controle Interno (QACI). Esses questiondrios objetivam verificar o
atendimento dos critérios da auditoria, resumidos ao final desta se¢do, os quais foram aplicados
junto aos gestores e/ou servidores das dreas envolvidas, mediante entrevistas, sendo as respostas
confirmadas por meio de exame documental ou observagdo direta.

14. Alem disso, para testar os controles em nivel dos processos, foram elaborados
procedimentos de auditoria, consistentes em roteiros para verificacdo de itens em amostras de
processos de licitagdo e de contratagdo direta (dispensas/inexigibilidades), realizados nos
exercicios de janeiro 2010 a abril 2012, bem como amostras de contratos vigentes nesse periodo,
aplicados mediante exame documental. A andlise dos resultados baseou-se na quantificacdo das
falhas encontradas em relagdo a amostra de processos examinados.

15. O Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana — HC/UFPR realizou no
periodo indicado 349 licitagoes que alcangaram o montante de R$ 259.607.875,42 e instaurou 384
processos de contratagdo direta no valor total de RS 154.188.744,03. Desse universo foram
selecionados 50 processos para a composi¢do da amostra auditada, dentre os quais 8 de dispensas

de licitagdo, 22 de inexigibilidade e os demais referentes as varias modalidades licitatorias, que
totalizaram R$ 17.273.124,90.

16.  Foram analisados todos os contratos referentes aos processos examinados de licitagdo
e de contratagdo direta, tendo em vista a constata¢do de que alguns contratos ndo estavam em
conformidade com os termos constantes nas licitagoes/propostas pactuadas. O montante de
recursos auditados nos contratos foi de RS 16.014.414,54.

17.  Os trabalhos foram realizados em conformidade com as Normas de Auditoria do
Tribunal de Contas da Unidao - NAT, aprovadas pela Portaria-TCU 280/2010. Nenhuma restri¢ao
foi imposta aos exames.

18.  Em cumprimento a essas normas foi encaminhado a Diretora Geral do HC/UFPR o
Relatorio Preliminar (pega 67), por meio do Oficio 91/2012-TCU/Secex/PR (pega 68), contendo as
deficiéncias constatadas na auditoria, para que o gestor pudesse se manifestar sobre o conteudo do
referido relatorio, no prazo improrrogavel de 5 (cinco) dias uteis. Findo o prazo concedido, ndo

houve manifesta¢do daquela entidade, ensejando, portanto, o prosseguimento normal deste
processo (NAT 146).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cdigo 49886704.
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18.1. E importante registrar que esta equipe de auditoria teve oportunidade de conversar
com a Diretora-Geral e expor os principais pontos levantados.

Critérios da auditoria:

19. Entre os diversos modelos de referéncia reconhecidos na literatura para
estabelecimento e avaliacdo de controles internos, destaca-se o modelo estrutural Coso, adotado
neste trabalho.

20. O Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — Comité das
Organizagoes Patrocinadoras (Coso) — publicou critérios prdticos, amplamente aceitos, para o
estabelecimento de controles internos e para avalia¢do de sua efetividade e apresentou em julho de
1992 o0 modelo denominado Internal Control — Integrated Framework, atualmente conhecido como
Coso I. Tal modelo mudou o conceito tradicional de "controles internos" e chamou a atengdo para
o fato de que tais controles deveriam fornecer proteg¢do contra riscos. O modelo Coso I tornou-se
referéncia mundial em termos de avaliagdo de controles internos por uniformizar defini¢oes de
controle interno e estabelecer padroes para implementa¢do e validag¢do, criando um meio para
monitorar, avaliar e reportar controles internos. Em 2004, uma nova publica¢do conhecida como
Coso ERM ou Coso Il ampliou o alcance dos controles internos, oferecendo um enfoque mais
vigoroso e extensivo ao tema, agregando técnicas de gerenciamento integrado de riscos, sem
abandonar, mas incorporando, o Coso L

21. O modelo estrutural do Coso prevé aspectos que devem estar presentes em um Sistema
de controle interno eficaz, quais sejam:

21.1. a fixagdo de objetivos — definidos em quatro categorias: estratégicos, operacionais, de
comunicagdo e de conformidade;

21.2. os objetos de controle — em nivel da organizacdo ou de partes dela e em nivel de
atividades;

21.3. os meios para o atingimento dos objetivos, denominados “componentes” — ambiente
interno, fixagdo de objetivos; identificacdo de eventos; avalia¢do de riscos, resposta a risco;
atividades de controle; informagoes e comunica¢oes e monitoramento.

22. O Acodrdao 636/2012 — TCU — Plenario, ao definir o enfoque do trabalho na drea de
licitagoes e contratos, delimitou o objeto de controle. Nesse contexto, para fins de avalia¢do, foram
escolhidos dois componentes do sistema de controle interno, quais sejam: ambiente interno —
naquilo que impacta a drea de licitagoes e contratos — e atividades de controle, abrangendo as
categorias de objetivos operacionais e de conformidade relacionados aos processos da drea
avaliada.

23.  Em auditorias de avaliagdo de controles internos, os critérios sdo tipicamente baseados
em bom senso e boas pradticas administrativas. A seguir, elencamos os conceitos contidos nas
normas da Organizagdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (Intosai), do
Government Accountability Office (GAO) e do proprio Coso que refletem o que se espera dos
componentes que serdo avaliados. Além disso, foram analisados neste trabalho os controles legais

relativos a area de licitagoes e contratos, ou seja, aqueles que, dada a sua importancia, foram
positivados pela Lei 8.666/93.

24. O ambiente interno é moldado pela historia e cultura da organizagdo e, por sua vez,
reflete, de maneira explicita ou ndo, a maneira como os negocios nela sdo conduzidos. E o
chamado tom da organizagdo, refletindo a cultura de riscos e a forma como eles sdo encarados e
gerenciados, influenciando a consciéncia de controle das pessoas. O ambiente interno é a base, o
alicerce para todos os outros componentes do sistema de controle interno, provendo disciplina e
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estrutura. E ele que proporciona a atmosfera na qual as pessoas conduzem cotidianamente suas
atividades e executam suas responsabilidades.

25.  Os principais elementos que compoem o ambiente interno, objeto de avalia¢do da
auditoria, sdo os seguintes:

25.1 integridade e valores éticos - todas as pessoas, desde o mais alto dirigente ao
funcionario de menor hierarquia, devem ser estimuladas a agir com integridade e ética. A alta
administragdo deve dar exemplo e enfatizar a todos os colaboradores o que deles é esperado em
termos de integridade e valores éticos. Codigos de conduta devem ser formalizados e comunicados
a todos dentro da organiza¢do. Acgoes disciplinares para ndo conformidades devem ser
estabelecidas, comunicadas e gerenciadas consistentemente;

25.2. filosofia da direcdo e estilo gerencial - a filosofia da direcdo e o estilo gerencial
adotado para conduzir os negocios da organiza¢do marcam o nivel de risco em que esta opera,
afetando o controle interno. Atitudes pouco prudentes na condugdo dos negocios e desconsideragao
de aspectos relacionados ao controle ou as boas prdticas administrativas degeneram o ambiente
interno e indicam riscos de controle;

25.3. estrutura organizacional e de governanga (com destaque para a auditoria interna) - a
estrutura organizacional de uma entidade fornece a base para o planejamento, execugdo, controle
e monitoramento das atividades. Envolve a determinagdo das principais dreas de autoridade e
responsabilidade e as suas linhas de subordinagdo, juntamente com procedimentos efetivos para
monitorar resultados (prestagoes de contas), deve ser estabelecida de forma a favorecer o
cumprimento da missdo e o alcance dos objetivos da organizagdo, bem como o gerenciamento dos
riscos e a eficacia dos controles;

25.4. politicas e prdticas de recursos humanos — politicas e prdticas para contratar,
capacitar, orientar, avaliar, promover, recompensar, disciplinar e demitir funcionarios devem ser
estabelecidas e comunicadas de modo claro, uma vez que as pessoas constituem o mais valioso
ativo de qualquer instituigdo.

26. As atividades de controle consistem em politicas e procedimentos adotados e de fato
executados, para atuar sobre os riscos, de maneira a contribuir para que os objetivos da
organiza¢do sejam alcangados dentro dos padroes estabelecidos. Elas incluem uma gama de
controles preventivos e detectivos, dentre os quais foram analisados os seguintes:

26.1. formalizacdo de procedimentos — todas as atividades importantes devem ser
documentadas de forma completa e precisa a fim de que seja facil rastrear as informagoes desde o
momento de autorizagdo até a conclusao,

26.2. supervisdo direta — acompanhamento do trabalho delegado pelo superior hierarquico.
Inclui atividades de comunicagdo, de atribuicoes, de revisdo e de aprovagdo de trabalhos, bem
como de orientagdo e de treinamento do pessoal supervisionado para o desempenho das
atribuicoes;

26.3. segregacdo de funcoes — principio basico de controle interno essencial para a sua
efetividade. Consiste na separagdo de atribuicoes ou responsabilidades entre diferentes pessoas,
especialmente as fungoes ou atividades-chave de autorizagcdo, execucgdo, atesto/aprovagado, registro
e revisdo ou auditoria;

26.4. controles gerenciais/acompanhamento da _atividade — avaliagoes periodicas para
assegurar que operagoes, processos e atividades cumprem com regulamentos, politicas,
procedimentos ou outros requisitos em vigor,

26.5. revisoes independentes — revisdo de atos ou operagoes por um terceiro, ndo envolvido
na sua execu¢do,

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cdigo 49886704.
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26.6. prevencdo de fraudes e conluios — controle preventivo para evitar a ocorréncia de
eventos que possam levar ao ndo atingimento dos objetivos da atividade;

26.7. rotatividade de funcoes — controle complementar a segregacdo de fungoes impedindo
que a mesma pessoa seja responsavel por atividades sensiveis por periodo indeterminado de
tempo,

26.8. procedimentos de autorizacdo e aprovacdo — a finalidade da autorizagdo é assegurar
que apenas os atos administrativos os quais a administra¢do tem inten¢do de realizar sejam
iniciados. A aprovagdo por um superior, de forma manual ou eletronica, implica que ele validou o
ato e assegurou a conformidade com as politicas e os procedimentos estabelecidos pela
organizagdo;

26.9. controle de acesso a recursos e registros — os ativos criticos da organizagdo devem ser
protegidos contra desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo ndo autorizada ou apropriagdo
indevida.

Beneficios estimados da fiscalizacdo

27.  Os beneficios potenciais diretos resultantes da aprecia¢do deste trabalho relacionam-se
ao incremento da economia, eficiéncia, eficdacia e efetividade do Hospital de Clinicas da
Universidade Federal do Parand — HC/UFPR, mais especificamente no que diz respeito ao
aperfeicoamento da gestdo de riscos e de controles internos.

DEFICIENCIAS CONSTATADAS

28. Deficiéncias no elemento “Integridade e valores éticos”
a. Inexisténcia de codigo de ética propria

b. Falta de criagdo formal de comissdo de ética

c. Falta de divulgacdo e promocgdo da ética

d. Auséncia de canais para recebimento de denuncias

e. Inexisténcia de gestdo de ética

28.1. Situacgdo encontrada

28.1.1. O Hospital de Clinicas ndo possui um codigo proprio de ética e nem criou
formalmente uma comissdo de ética ou equivalente, nos termos previstos nos Decretos 1.171/1994
e 6.029/2007. Além disso, ndo divulga nem disponibiliza na internet ou intranet o Cédigo de Etica
do Servidor Publico.

28.1.2. Para reforcar seu compromisso com a ética e viabilizar a comunica¢do de
desvios, a organizacdo deveria ter canais formalmente estabelecidos e divulgados para
recebimento de denuncias, com a devida prote¢do a identidade do denunciante, a serem mantidos
sob reserva, se este assim o desejar, nos termos previstos no art. 10, do Decreto 6.029/2007, o que
também ainda ndo foi providenciado pela entidade, mesmo decorridos cinco anos da publica¢do do
referido decreto.

28.2. Riscos e _efeitos: possibilidade de desvios éticos e outros atos ilegais, levando a
prejuizos financeiros, bem como a danos a imagem da entidade.

28.3. Causa: desconhecimento da obrigatoriedade imposta pela legislacdo e da importancia
da gestdo de ética, por parte do corpo dirigente da entidade.

28.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestagdo (v. item 18 desta instru¢do).

28.5. Proposta de encaminhamento:
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28.5.1. recomendagdo para que a unidade crie formalmente uma comissdo de ética com
condigoes asseguradas para o cumprimento de sua missdo, aléem de estabelecer canais para
recebimento de denuncias, a fim de promover uma efetiva gestdo da ética, nos termos dos Decretos

1.171/97 e 6.029/2007.
29. Deficiéncias no elemento “Politicas e praticas de recursos humanos”
a. Ndo hd sistema de avaliag¢do de desempenho de servidores.

b. Nao ha abertura de processos disciplinares para adog¢do de medidas relativas a
irregularidades na area de licitagoes e contratos.

29.1. Situacdo encontrada

29.1.1. A entidade ndo realiza avaliagdo de desempenho de seus servidores. Existe
apenas um formulario disponibilizado anualmente pela UFPR no site da Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (www.progepe.ufpr.br), denominado Avaliagdo de Desempenho. O preenchimento desse
formulario visa a propiciar melhorias no ambiente de trabalho e sugestoes de cursos a serem
ofertados. Esta equipe de auditoria considera que a entidade deveria realizar avaliagdo de
desempenho para que a falta de comprometimento de servidores ou funciondrios seja alvo de agcoes
por parte das chefias, ou para incentivar esse comprometimento.

29.1.2. Quanto aos processos disciplinares, no periodo avaliado — 2010 a 2012 — ndo
houve abertura de nenhum processo. Em resposta a indagag¢do da equipe de auditoria, a Unidade
de Administragdo de Pessoas do HC/UFPR respondeu que em relagdo a area de licitagoes e
contratos ‘“‘ndo foram detectadas agoes indevidas por ma-fé ou ndo corrigidas que dessem origem a
processo administrativo disciplinar (servidor do RJU) ou medidas disciplinares contempladas na
Consolidagdo das Leis de Trabalho (funcionario FUNPAR)” (pega 10, p. 3).

29.1.3. Ocorre que na analise dos processos verificamos a ocorréncia de casos em que
deveriam ter sido tomadas medidas disciplinares, como no caso relatado no item 32.1.1.2 deste
relatorio, em que um processo de dispensa de licita¢do foi solicitado ao fornecedor escolhido para
providenciar outros dois or¢camentos (Processo 098239/2011-02 — pega 51, p.30).

29.14. Outro exemplo nos foi relatado pela Controladoria Geral da Unido - CGU, em
que na analise das contas do exercicio de 2010, constante do Relatorio de Auditoria Anual das
Contas de 2010 (pega 13), foi verificado nos Processos 012458/2010-13 e 030079/10-13 (prestagdo
de servigos de lavanderia) varias irregularidades como: coleta de or¢amentos com empresas
ligadas entre si para contratagdo emergencial, sem a verificagdo de vinculos no Sicaf; empresa
pertencente a servidor aposentado que atuava no Setor de Lavanderia enquanto era servidor ativo;
valores pagos indevidamente no montante de R$ 260.401,87; continuagdo do contrato emergencial
concomitante com o contrato licitado, com prejuizo ao erario no valor de R$ 59.766,59.

29.1.4.1. O fiscal desses contratos é o gerente da Unidade de Hotelaria, Sr. Mauricio
Carneiro de Oliveira, funcionario da Funpar. Segundo informag¢do da CGU, o Diretor
Administrativo do HC, Sr. Aristheu Lopes Negrdo, ainda esta estudando a possibilidade de abrir
processo para apurar a responsabilidade do Sr. Mauricio.

29.1.4.2. Considerando que o fato ocorreu no exercicio de 2010, mas até o momento ndo
foram tomadas as devidas providéncias e, tendo em vista a resposta da Gerente da Unidade de
Administragdo de Pessoas (ver item 29.1.2) de que ndo houve casos que precisassem ser
corrigidos, pode-se concluir que o HC ndo tem por cultura abrir processos disciplinares.

29.2. Riscos e _efeitos: sentimento geral de impunidade que pode gerar inumeras
irregularidades e desvios de recursos publicos.
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29.3. Causa: falta de ética no trato com a coisa publica e falta de cultura de
responsabilidade em relag¢do a riscos nos processos da darea de licitagoes e contratos.

29.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestacgdo (v. item 18 desta instrugdo).

29.5 Proposta de encaminhamento:

29.5.1. recomendagdo para que o HC implemente sistema de avaliagcdo de desempenho
que permita avaliar quantitativa e qualitativamente o servidor para que a falta de
comprometimento de servidores ou funcionarios seja alvo de agoes corretivas/punitivas por parte
da Administracao do Hospital, ou para incentivar esse comprometimento;

29.5.2. recomendacdo para que o HC institua comissdo de sindicancia propria com
pessoas treinadas e capacitadas para conduzir processos disciplinares;

29.5.3 cabe ressaltar que as constatagoes deste topico serdo consideradas na proposta
de agdo de controle de que trata o TC 016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

30. Deficiéncias no elemento “Deficiéncias na Auditoria Interna”
Auséncia de monitoramento das recomendagoes/determinagoes apontadas.

30.1. Situag¢do encontrada: auséncia de monitoramento das recomendagoes apontadas em
relatorio das atividades da Auditoria Interna da UFPR na area de licitagoes no ambito do Hospital
de Clinicas.

30.1.1. Nos trés relatorios analisados referentes aos exercicios de 2010 e 2011 (em
2012 ainda ndo foi realizado nenhum trabalho), verificamos que em todos foi apontada a mesma
falha — fracionamento de despesas — e a recomendagdo de que o HC atente para o fato de que,
atingindo o limite fixado para dispensa, realize o certame licitatorio (Relatorios 11/2010, 10/2011
e 34/2011(pegca 12). Em suma, a Auditoria Interna aponta a falha e recomenda, mas a falha volta a
ocorrer pois ndo ha qualquer monitoramento ou providéncias pelo descumprimento da
recomendacdo.

30.2. Riscos e efeitos: descrédito pelo resultado da auditoria realizada, gerando impunidade
permanente.

30.3. Causa: auséncia de penalizagdo dos responsaveis pelas falhas apontadas e auséncia de
apoio da dire¢do superior para implementar as ag¢oes necessarias ao atendimento das
recomendacoes da Auditoria Interna.

30.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestacgdo (v. item 18 desta instrugdo).

30.5. Proposta de encaminhamento: tendo em vista que esta sendo criada uma Unidade de
Auditoria Interna propria do Hospital de Clinicas, como visto no item 9 desta instrug¢do (Visdao
Geral do Objeto), propomos recomendar ao HC, para que na cria¢do da Unidade de Auditoria
Interna contemple no seu Regimento Interno o monitoramento periodico das recomendagoes
efetuadas por essa auditoria e que, caso ndo tenham sido cumpridas, que o responsavel por essa
unidade represente a Controladoria Geral da Unido, sob pena de ser responsabilizado, se ndo o
fizer.

31. Deficiéncias na supervisdo direta
a. Auséncia de comunicagdo das responsabilidades.
b. Inexisténcia de sistemdtica de revisdo dos trabalhos.

31.1. Situacdo encontrada
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31.1.1. O Hospital de Clinicas ndo comunica formalmente as responsabilidades
atribuidas aos servidores da unidade nem realiza sistematicamente revisao dos trabalhos.

31.1.2. A designagdo dos fiscais de contrato é feita genericamente por portaria com
vigéncia anual tendo como base as dreas/unidades de servigo e ndo por portaria especifica como
determina a legislagdo (ver Portaria 36/2011 — DGHC, com vigéncia de 19/05/2011 a 18/05/2012,
peca 14). Ainda que nos contratos haja uma clausula especificando o nome do fiscal, isso ndo é
suficiente para a sua correta designagao.

31.1.3. Desse modo, alguns fiscais ficam sobrecarregados, ndo sabem exatamente quais
sdo as suas atribuicoes e responsabilidades, ndo registram as ocorréncias em livro proprio, e,
muitas vezes, nem tomam conhecimento de que foram designados para fiscalizar determinado
contrato.

31.14. O quadro a seguir apresenta a situagdo dos 181 contratos vigentes no periodo
da auditoria:

Numero de contratos sob a

Fiscal do contrato responsabilidade do fiscal

Adelaide Franco Abrahdo Oliveira
Ana Cristine Russo Ramos

Ana Maria da Silveira Rodrigues
Ana Riechi

Antonio Dal Lago Neto

Aristeu Lopes Negrdo

Augusto Takashi Miura

Carlos Eduardo Silvado

Claudio Messias de Albuquerque
Geralda Francisca Alves

Giorgio Roberto Baldanzi
Gislaine Richter Minhoto Wiemes
Greicy Cristina Ferraz

Jodo Carlos Seratiuk

Lidia Lima

Luciana Grittem

Marcelo Domingues

Marco Aurélio Fuganti

Maria Helena Souza

Maridangela Honorio Pedrozo
Marilis de Almeida

Mauricio Carneiro de Oliveira
Monica Evelise Silveira

Nara Garcia Ferreira

Nubia Marama Antochevis M. Pereira
Patricia Rodrigues do Couto

~ ~ ~ ~
N|J | S~~~ |~ |~ N ~[~[~|~|w|& [~[~]|w]|

Pedro Henrique Gonzalez 11
Rogério Fran¢a Wolanski 1
Rosemari Nunes Ferreira 32
Vera Célia Andrade 1
Washington Batista de Souza 18
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31.1.5. Consoante demonstrado acima, alguns fiscais do Hospital de Clinicas sdo
responsdveis por numero excessivo de contratos, prejudicando a qualidade da fiscaliza¢do. Como
agravante, o HC ndo realiza sistematicamente o acompanhamento do trabalho realizado pelos
fiscais.

31.2. Riscos e efeitos: negligéncia de ambas as partes, de quem nomeia, pois ndo comunica a
nomeagdo ao fiscal designado e ndo fixa suas atribuicées em portaria especifica, e do proprio
fiscal que nao cumpre a contento o seu papel de fiscalizar a execu¢do do contrato. Ha também a
desmotivagdo dos fiscais pela ma distribui¢do dos contratos, bem como a certeza da impunidade,
podendo levar a condutas de ma-fé com prejuizos financeiros ao erario publico.

31.3. Causa: entendimento da Administra¢do de que é mais facil fazer uma unica portaria
para varios contratos do que uma portaria especifica para cada caso.

31.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestacdo (v. item 18 desta instru¢do).

31.5 Proposta de encaminhamento:

31.5.1. determinagdo para que a unidade providencie portaria de designagdo especifica
para fiscalizagdo de cada contrato, com atestado de recebimento pelo fiscal designado e que

constem claramente as atribui¢oes e responsabilidades, de acordo com o estabelecido pela Lei
8.666/93 em seu artigo 67,

31.5.2. determinag¢do para que a unidade, na designa¢do de fiscais, leve em
consideragdo a formagdo académica ou técnica do servidor/funcionario, a segregacdo entre as
funcgoes de gestdo e de fiscalizagdo do contrato, bem como o comprometimento concomitante com
outros servicos ou contratos, evitando que um fiscal fique sobrecarregado devido a muitos
contratos sob sua responsabilidade;

31.5.3. determinag¢do para que a unidade realize sistematicamente o acompanhamento
dos trabalhos realizados pelos fiscais.

32. Deficiéncias na execugdo dos controles legais
Cotagao eletronica ou pesquisa de pregos feita de forma irregular;
Deficiéncia na publicidade dada ao edital.

Auséncia de motivagdo expressa e adequada para a realiza¢do da contratagdo por dispensa
ou inexigibilidade.

Fiscalizagdo/acompanhamento dos contratos inadequados ou insuficientes
32.1. Cotagdo eletronica ou pesquisa de precgos feita de forma irregular (item a)

32.1.1. Situacdo _encontrada: ao analisar as pesquisas de precos para definicdo do
valor estimativo das compras/servicos a serem adquiridos, verificou-se que ndo ha uma
conferéncia/controle de como sdo realizadas essas pesquisas. Nos subitens seguintes constam
algumas situagoes encontradas nos processos analisados.

32.1.1.1. A média das cotagoes de pregos estava distorcida devido a uma cotagdo
discrepante que aumentava expressivamente o valor médio da estimativa de prego. Se os
responsdveis tivessem procedido a uma simples anadlise da dispersdo dos valores cotados, de
pronto seria possivel constatar que a estimativa de pre¢o estava superavaliada, e,
consequentemente, que a compra poderia estar com sobreprego. Processos em que essa falha foi
encontrada: 091034/2011-98 (pega 45); 001923/2012-52 (pega 18); 072231/2011-16 (peca 42).
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32.1.1.1.1 Como exemplo, apresentamos no quadro abaixo, o comparativo de pregos da
pesquisa para aquisi¢do de hélio gasoso e liquido para ressondncia, adquirida por dispensa de
licitacao (art. 24-1V da Lei 8.666/93), no Processo 001923/2012-52 (pega 18, p. 12)

Item Descrigio QOtde Linde | White Martins ITG Média RS Total RS
anual RS RS RS
1 | Hélio ultra puro | 20’ 41,95 150,00 90,00 93,97 1.879,33
2 | Hélio liquido 25001 3580 47,15 41,40 41,45 103.625,00
Total 105.504,33

32.1.1.1.2  Caso fosse retirado do item 1 a cotagdo da White Martins, a média desse item
seria R$ 65,97, e o montante do item seria R$ 1.319,50, ou seja, cerca de 30% a menos que a
estimativa realizada.

32.1.1.2. Em outra situa¢do encontrada foi constatado que para o conserto de uma
balan¢a Digitron com dispensa de licitagdo (art. 24-1I da Lei 8.666/93), as 3 (trés) cotagoes foram
providenciadas por um sé fornecedor, caracterizando intengdo de fraude a licitagdo, com a
conivéncia do setor de compras, conforme se confirma no e-mail do fornecedor, anexado ao
Processo 098239/2011-02 (peca 51, p. 30), nos seguintes termos.:

Boa Tarde, Luzia

Precisamos resolver um impasse, comegcamos a negociar com a Rosemari, enviamos o
or¢amento para conserto da balanga.

Alguns dias depois ela pediu que fosse providenciado mais dois or¢camentos, pedi a duas
empresas parceiras da Calibrapar que elaborassem or¢camento e enviassem ao HC,
tivemos agora a surpresa que Labconser ganhou a concorréncia, porém eles ndo tém
condigoes de fazer o servico, por falta de estrutura e pessoal. Nem a outra empresa
parceira tem condigoes.

Tendo em vista a forma como tem sido tratado o assunto, estamos nos retirando da
concorréncia, portanto deve ser retirado a Calibrapar das negociagoes. (grifo nosso)

Atenciosamente,
Atilio
32.1.1.3. Outra situag¢do: nos casos de inexigibilidade de licitacdo devido a fornecedor

exclusivo (art. 25, I, da Lei 8.666/93) em que os pregos praticados no mercado devem ser
comprovados mediante a apresentagdo de no minimo 3 (trés) notas fiscais de servicos, emitidas
pela empresa escolhida, perante pessoas juridicas diferentes da contratante, verificou-se:

a) auséncia total ou parcial das 3 notas fiscais que demonstrem o pre¢o de mercado para
todos os itens a serem adquiridos, ou de notas fiscais com descri¢do insuficiente para
caracterizagdo dos servigos a serem prestados (Processos 117817/2011-17, pecas 65/66;
046663/2010-82, peca 34);

b) que a empresa escolhida com inexigibilidade (art. 25, caput, da Lei 8.666/93) se nega a
fornecer as notas fiscais de estabelecimentos privados, alegando sigilo comercial (Processo
037444/2010-11, peca 28, p.38);
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¢) no Processo 101544/2011-81 (pega 535, p. 20), que os valores no quadro comparativo de
precos de mercado estdo com acréscimo do ICMS (12% ou 7%, conforme o caso) e do IPI (15%)
sobre o valor unitario do produto constante nas notas fiscais enviadas pelo fornecedor exclusivo
(peca 55, p. 17-19), quando o correto deveria ser so a inclusdo do IPIl. Nesse caso especifico,
apesar de elevar o valor estimativo, ndo houve prejuizo ao erario, porque o valor cobrado pelo
fornecedor foi de RS 2.359,00, para o papel térmico, e de R§ 2.145,50, para o papel filme, mas
demonstra que ndo ha conferéncia nem preocupac¢do por parte do HC/UFPR com os valores a
serem despendidos e/ou com os controles preventivos e detectivos.

. Valor da Nota Fiscal + Valor do Quadro
e WD /5T Data IPIde15%- RS comparation@. 20) RS

009459 1000372011 2.439,98 2.694,59
Papel térmico 010649 01/06/2011 2.389,99 2.535,47
011085 30/03/2011 2.501,50 2.762,53
009459 1000372011 2.439,98 2.694,59
Papel filme 010649 01/06/2011 2.389,99 2.535,47
011085 30/06/2011 2.501,50 2.762,53

32.1.14. Outra situagdo gravissima encontrada: aceitagdo de cotagcdo de pre¢os com

valores muito superiores aos pagos nas ultimas compras: Processo 116228/2011-11 (pega 64),
referente ao Pregdo Eletronico SRP 33/2012, para aquisi¢do de nutrigdo parenteral total.

32.1.1.4.1 Se os produtos a serem adquiridos fossem comprados aos pregos unitdrios
praticados na ultima compra registrada no HC, realizada em 02/12/2011 (peca 64, p. 35/41), da
empresa CEQNEP, o pregdo em questdo teria os seguintes valores estimativos por item:

i | Climgcomi | vatrs
4862 NPT para recém natos e pediatria 1.320.000 0,72 950.400,00

4867 NPT para adultos 336.000 0,13 43.680,00

6459 NPT padrdo 1000 a 2000 Kcal 3.516.000 0,11 386.760,00

6566 NPT padrdo 770 Kcal periférico 432.000 0,09 38.800,00

18277 Glutamina + Alamina 20% 54.000 1,79 96.660,00
18279 Lipidios mistos MCT/LCT 20% 840.000 0,08 67.200,00
TOTAL 1.583.580,00

32.1.1.4.2  Para esse pregdo, o historico das cotagoes para levantar o prego praticado no
mercado, em resumo, foi assim realizado:

a) foram feitas duas solicitacoes de cotagdo junto a 3 (trés) empresas: CEONEP - Central de
Manipula¢do de Quimioterapia, Nutricao Enteral e Paraenteral Ltda., Phyton Formulas Magistrais
e Oficinais Ltda. e Nutro Solug¢oes Nutritivas Ltda. - EPP:

b) na 1° cotacao, solicitada em 12/12/2011 (pega 64, p. 12-14), foram apresentados pelas
empresas acima os seguintes valores unitdrios, cuja estimativa de prego, se fosse usada essa
cotagdo, passaria para o montante de R$ 3.289.740,00.
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Cédigo Item CEQNEP | Farmatoterdpica Nutro Média cUolmti;::'Z
(. 17/19) (p. 22/23) (. 25/27) (0.28) s
4862 NPT para recém natos e 0,78 2,24 1,20 1,41 0,72
pediatria
4867 NPT para adultos 0,16 0,64 0,20 0,33 0,13
6459 NPT padrdo 1000 a 2000Kcal 0,15 0,19 0,20 0,18 0,11
6566 | NPT padrdao 770 Kcal periférico 0,14 0,16 0,18 0,16 0,09
18277 Glutamina + Alamina 20% 2,20 2,88 3,00 2,69 1,79
18279 | Lipidios mistos MCT/LCT 20% 0,20 0,48 1,00 0,56 0,08

¢) na 2% cotacdo, solicitada em 13/02/2012 (pegca 64, p.42-46), apenas dois meses depois, os
precos unitarios apresentados pelas mesmas empresas resultaram no montante de R$ 5.594.640,00.

Cabe ressaltar que o pregdo foi realizado tendo por base essa estimativa de preco (Termo de
Referéncia - p. 61-70):

Codigo Item CEQNEP | Farmatoterdpica Nutro Média Ultima compra
(. 48/51) (. 53/54) . 56/58) . 59) (. 35/41)
4862 NPT para recém natos e 0,76 2,47 3,79 2,34 0,72
pediatria
4867 NPT para adultos 0,15 0,71 0,38 0,41 0,13
6459 NPT padrdo 1000 a 0,13 021 0,52 0,29 0,11
2000Kcal
6566 NPT padrao 800 Kcal 0,12 0,19 0,39 0,23 0,09
periférico
18277 | Glutamina + Alamina 20% 2,20 3,17 4,30 3,22 1,79
18279 Lipidios mistos MCT/LCT 0,10 0,53 3,20 1,28 0,08
20%
32.1.1.4.3  Os quadros acima demonstram que em nenhum momento houve a preocupa¢ao

de questionar os fornecedores acerca dos valores cotados, nem mesmo a CEQNEP que foi a
fornecedora da ultima compra em 02/12/2011. Além disso, restou evidente o desinteresse dos
servidores responsaveis em buscar pregos mais vantajosos ao erario, por meio de uma negociagdo
regular, demonstrando certa negligéncia e impericia no trato da coisa publica.

32.1.1.4.4 O referido pregdo foi realizado no dia 22/05/2012 (portanto durante a presente

auditoria), e ainda ndo foi homologado, sendo que o melhor lance ofertado foi dado pela empresa
Nutro Solugoes Nutritivas Ltda. - EPP, pelo valor global de R$ 1.553.604,00, conforme quadro
abaixo (os valores foram retirados do site da comprasnet- UASG 153808 — Pregao 33/2012)

Codigo Item Quantidad NUTRO Valor Total do Pregdo
e Pregdo em 22/05/2012 33/2012
ml
4862 | NPT para recém-natos e pediatria | 1.320.000 0,74 976.800,00
4867 NPT para adultos 336.000 0,12 40.320,00
6459 NPT padrdo 1000 a 2000 Kcal 3.516.000 0,10 351.600,00
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6566 NPT padrdo 800 Kcal periférico 432.000 0,089 38.448,00

18277 Glutamina + Alamina 20% 54.000 1,78 96.120,00

18279 Lipidios mistos MCT/LCT 20% 840.000 0,0599 50.316,00
TOTAL do Pregdo 33/2012 1.553.604,00

32.1.1.4.5 Cabe salientar que, quando a equipe solicitou o processo para ser auditado, o
pregdo ainda ndo havia sido realizado, portanto, ndo é possivel precisar até que ponto, essa
auditoria interferiu no resultado do referido pregdo, diminuindo consideravelmente os valores a
serem pagos nessa aquisicdo.

32.1.1.5. Foram analisados 50 processos (20 de licitacoes, 8 de dispensas e 22 de
inexigibilidades) e encontrados 9 processos com deficiéncia na realizagdo das pesquisas de pregos,

equivalente a 18% dos processos analisados, assim distribuidos: 2 em processos licitatorios (10%),
4 em dispensas (50%) e 3 em inexigibilidades (13,63 %).

32.1.2. Riscos e efeitos: possibilidade de prejuizo ao erdrio, tendo em vista que pode
aumentar significativamente o valor estimativo da compra/servi¢o, e dar margem para um
sobreprego pelas empresas fornecedoras, principalmente quando a contratagdo é realizada por
meio de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo. A sensagdo de que nada é conferido também pode
estimular a pratica de sobrepregos, fraudes e conluios.

32.1.3. Causa: fragilidade nos controles da Entidade para verificar indicios de
apresentagdo de or¢amentos forjados, com o intuito de aumentar o preco dos produtos/servicos a
serem adquiridos. Falta de andlise critica dos documentos anexados aos autos. A preocupagdo é
somente com o formal, ou seja, o HC verifica somente se o processo esta instruido com a pesquisa
de preco. Ndo existe uma andlise de como esses precos foram coletados e se eles estdo corretos.
Também ndo ha iniciativa no sentido de obter um pre¢o mais vantajoso a Administrag¢do, por meio
de uma negociagdo regular.

32.1.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestagdo (v. item 18 desta
instrugdo).
32.1.5. Proposta de encaminhamento:

32.1.5.1 determinar ao HC/UFPR que sejam implantados mecanismos efetivos de
controle no tocante aos or¢amentos apresentados para efeito de pesquisa de precos de mercado, os
quais servirdo de base para futuras aquisicoes de bens e servigos, no sentido de que esses
or¢camentos reflitam realmente os valores praticados no mercado, coibindo or¢amentos forjados
com o intuito de aumentar o prego dos produtos/servicos a serem adquiridos.

32.1.5.2 cabe ressaltar que as constatagoes deste topico serdo consideradas na proposta
de agdo de controle de que trata o TC 016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

32.2. Deficiéncia na publicidade dada ao edital (item b)

32.2.1. Situacdo encontrada

32.2.1.1. Na andalise das publicagoes dos avisos das licitagoes realizadas pelo HC/UFPR
no Diario Oficial da Unido verificou-se a restrigdo na competitividade, tendo em vista a falta de
clareza dessas publicagoes, induzindo os licitantes interessados a acreditar que o edital deve ser
obrigatoriamente retirado no enderego da entidade, no mesmo dia da publicagdo no DOU e no
horario das 08h00 as 17h00, apos o pagamento da taxa indicada. O Aviso ndo esclarece se o edital
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pode ser retirado pela internet, conforme determina art. 11, I, do Decreto 3555/2000. Esse fato
pode ser o motivo pelo qual ha tdo poucos concorrentes nos processos licitatorios do HC.

32.2.1.2. Vejamos um exemplo do aviso da Concorréncia 104/2011, publicado no DOU
de 31/10/2011 (Segdo 3, p. 80), no valor estimado de R$ 2.669.209,00, em que houve a participag¢do
de apenas um licitante, embora existam varias empresas que poderiam realizar esse objeto.

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 009.224/2012-2

N? Processo: 027754/2010-19. Objeto: Contratagdo de empresa de engenharia para
execu¢do da obra de reforma do Servigo de Radiologia, Servico de Marketing, Servico de
Controle de Infec¢do Hospitalar e Servigo de Ergometria, localizados no segundo andar
do prédio central e bloco posterior do Hospital de Clinicas, com o fornecimento de
materiais e mdo de obra. Total de Itens Licitados: 00001. Edital: 31/10/2011 de 08h00 as
17h00. Endereco: Rua Agostinho Ledo Junior, 62 Alto da Gloria - CURITIBA - PR.
Entrega das Propostas: 30/11/2011 as 14h30. Informagoes Gerais: Custo do edital: R
30,00. (grifo nosso)

32.2.1.3. No exemplo acima, o aviso foi publicado somente no DOU, embora a legislagdo
determine (art. 21, da Lei 8.666/93) que também deva ser publicado em jornal diario de grande
circulagdo no Estado e também do Municipio ou da regido onde serd realizada a obra.

32.2.14. No quadro abaixo, descrevemos os casos encontrados nos processos de licitagdo
analisados :
Processo Valor estimado ou | Custo do Edital | Publicacdo do Aviso de Participantes
contratado Licitacdao
027754/2010-19
Concorréncia (pegas 2.120.000,00 30,00 DOU 1
21/23)
091034/2011-98
Pregdo (peca 45) 27.435,00 30,00 DOU 2
1011227200991 25.096,00 15,00 DOU 2
Pregdo (pega 53)
093083/2011-65
Pregdo (peca 48) 27.435,00 30,00 DOU 2
104640/2009-66 DOU e jornal O Estado do
Pregdo (pega 59-61) 333399,20 13,00 Parand J
070838/2011-53 DOU e jornal Tribuna do
TP (peca 41) 465.082,85 ) Parand On Line 4
052453/2010-23
TP (peca 35) 1.300.373,85 50,00 DOU 2
091730/2011-02
Pregdo (peca 47) 22.165,00 30,00 DOU 3
097003/2011-41 DOU e jornal Tribuna do
Pregdo (pega 50) 588.000,0000 30,00 Parana On Line 2
170358/2009-1% 215.743,55 15,00 DOU 4
Pregdo (pec¢a 63)
101077/2011-99 DOU e jornal Tribuna do
Pregdo (peca 52) 173.443,00 30,00 Parand On Line J
044006/2008-86
TP (peca 33) 767.059,60 30,00 DOU 1
094996/2011-07
Pregio (peca 49) 21.300,00 30,00 DOU 2

32.2.1.5. Com excegdo do Processo 104640/2009-66 (pega 59, p. 93, e peca 60, p. 28-29),
referente a pregdo realizado para aquisicdo e instala¢do de aparelhos de ar condicionados,
publicado no DOU e em jornal de grande circula¢dao (Estado do Paranda), com a participagdo de 5
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(cinco) licitantes, os demais editais foram publicados nos classificados do Jornal Tribuna do

Parana On Line, que ndo preenche os requisitos legais necessarios (art. 21 da Lei 8.666/93 e/ou
art. 11 do Decreto 3.555/2000).

32.2.1.6. O fato do comparecimento de apenas uma empresa interessada, para a
contratagdo de objeto em que o universo de fornecedores é bem amplo e de alto valor, como no
caso das Tomadas de Precos acima indicadas, por si so, ja demonstra a deficiéncia na divulgagdo
desse certame.

32.2.1.7. Foram analisados 20 processos de licitagoes e essa deficiéncia foi encontrada
em 13 certames, portanto, 65% dos processos analisados.

32.2.2. Riscos e efeitos: As empresas que nunca participaram de licitagoes no
HC/UFPR deixam de retirar o edital, ou por desconhecimento das regras dos certames, ou por
achar que o prazo de retirada do edital se esgotou. O entendimento de que existe um prazo exiguo
para a retirada do edital pode ensejar aos pretendentes o sentimento de que o certame ja esta
direcionado para determinado fornecedor. O efeito ¢ a auséncia de competitividade, com
possibilidade de direcionamento e dano ao erario.

32.2.3. Causa: auséncia de andlise dos motivos pelos quais estariam comparecendo
poucos licitantes em licitagoes com objeto em que hd varias empresas que poderiam participar.
Auséncia de revisdo dos editais de licita¢do e de publica¢do conforme estabelece a legislacao.

32.24. Pronunciamento _do Gestor: ndo houve manifesta¢do (v. item 18 desta
instrugdo).

32.2.5. Proposta de encaminhamento:

32.2.5.1. determinagdo ao HC para que processe as novas licitacoes com a estrita

observdncia ao principio constitucional da publicidade, providenciando a publicagdo do aviso com
informagoes precisas e claras, inclusive quanto ao prazo de retirada do edital, bem como proceda
a publica¢do do resumo do edital em jornal diario de grande circula¢do no Estado e/ou no
Municipio, com vistas a incrementar a competitividade e, consequentemente, buscar maior

vantajosidade ao erario, em consondncia ao disposto no art. 21 da Lei 8.666/1993 e art. 11 do
Decreto 3.555/2000;

32.2.5.2. cabe ressaltar que as constatagoes deste topico serdo consideradas na proposta
de agdo de controle de que trata o TC 016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

32.3 Auséncia de motivacdo expressa e adequada para a realizac¢do da contratacdo por
dispensa ou inexigibilidade (item c)

32.3.1. Situacdo encontrada

32.3.1.1. Em varios processos examinados de inexigibilidade por exclusividade, verificou-
se a auséncia de qualquer controle para a comprovag¢do da inviabilidade de competicdo. Ja nos
processos de dispensa foi detectada a falta de efetividade e de consisténcia das justificativas para
proceder a licitagdo por emergéncia.

32.3.1.2. A contratagdo direta, nos casos de emergéncia, tem lugar quando a situagdo
que a justifica demanda da Administra¢do providéncias urgentes a fim de evitar prejuizos ou
repelir riscos de danos. No entanto, foi verificado no Processo 072231/2011-16, referente a
aquisicdo de filtros para ar condicionado, destinado a UTI pediatrica e a Unidade de Transplante
de Medula Ossea, onde foram constatadas contaminacdo por bactérias aferidas em laboratério
(situacdo de alta gravidade), que, contrariando a regra e os procedimentos de seguranga
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hospitalar, a compra demorou 70 dias e mais 14 para ser entregue, com a agravante de que, até
hoje, o respectivo material encontra-se no estoque do hospital sem utilizagdo.

32.3.1.3. Foram examinados 8 processos de dispensa e 22 processos de inexigibilidade,
tendo sido detectados problemas em 25% dos processos de dispensa (2 processos) e em 77% dos
processos de inexigibilidade (17 processos).

32.3.14. Os processos nos quais as falhas foram observadas sdo os seguintes:

072231/2011-16

117817/2011-17

025353/2010-24

104211/2011-11

077019/2011-37

102145/2009-12

040076/2010-80

046663/2010-82

064107/2011-79

001315/2012-48

101230/2011-88

058250/2010-41

000204/2010-52

037444/2010-11

036185/2010-01

031608/2010-98

102563/2009-18

056604/2010-12

101544/2011-81

32.3.2. Riscos e efeitos: possibilidade de desvios éticos e outros atos ilegais, levando a
prejuizos financeiros, bem como a danos a imagem da entidade.

32.3.3. Causa: auséncia de comprometimento dos servidores/chefes de servigo do setor
de compras do HC/UFPR com a solu¢do de questoes emergenciais, inexisténcia de previsdo de
penalidade a desidia e/ou a negligéncia/imprudéncia/impericia do fiscal designado, sentimento de
impunidade,; auséncia de verificagdo se a aquisicdo é mesmo emergencial; se existem no mercado
outras empresas que poderiam fornecer os bens e servigos a serem contratados, desconsidera¢do
das particularidades de cada caso.

32.3.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestagdo (v. item 18 desta
instrugdo).

32.3.5. Proposta de encaminhamento:

32.3.5.1. recomendag¢do ao HC para que adote procedimentos de verificagcdo da

fidedignidade dos precos estimados e propostas apresentadas nos processos de contratagoes por
dispensa ou inexigibilidade, bem como com relag¢do ao adequado enquadramento e motivagdo, de
modo a prevenir a ocorréncia de irregularidades nas aquisicoes e contratagoes.

32.3.5.2. recomendag¢do ao HC para que, nas contratagoes por inexigibilidade por
exclusividade, verifique previamente se ndo existe alternativa no mercado que atenda suas
necessidades.

32.3.5.3 cabe ressaltar que as constatagoes deste topico serdo consideradas na proposta
de agdo de controle de que trata o TC 016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

32.4. Fiscalizagdo/acompanhamento inadequados ou insuficientes dos contratos (item d)

32.4.1. Situacdo encontrada: do total de 20 contratos examinados

aleatoriamente, foram detectados problemas especificos de fiscalizacao em 20% dos processos,
correspondentes aos numeros: 044006/2008-86, 052453/2010-23, 058250/2010-41 e 107057/2011-
21, conforme especificado abaixo:

32.4.1.1. No Processo 044006/2008-86 (pecas 32 e 33), foi detectado o seguinte
problema:
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32.4.1.1.1 Este processo trata de uma licitagdo na modalidade Tomada de Pre¢os realizada
em 2008 para contratagdo de empresa de engenharia para reforma, sem ampliagdo de area, do 6°
andar — UTI cirurgica (pega 32, p. 2, 71-99). Na licitagdo, apenas uma empresa compareceu (pe¢a
33, p. 22). A proposta de pregos foi de RS 767.059,60 (peca 33, p. 3). A licitag¢do foi homologada e
adjudicada em 18/12/2008 (peca 33, p. 25/26), todavia o contrato somente foi assinado em
03/10/2011, passados 3 anos da licitagdo (pega 33, p. 60-69). Ndo ha justificativa no processo para
a auséncia de contratagdo e realiza¢do da obra a época da licitagao.

32.4.1.1.2  Alem disso, apesar de o edital prever que o prego ndo seria reajustado durante
a vigéncia do contrato — item 10.4 do edital (pe¢a 32, p. 78), a empresa vencedora comunicou ao
HC/UFPR que somente assinaria o contrato com reajuste sobre o valor inicial (peca 33, p. 30). O
termo restou assinado pelo valor original de R$ 767.059,60 com clausula de ndo reajustamento —
clausula décima segunda (peca 33, p. 66). A publica¢do do aviso do contrato foi em 05/10/2011,

(peca 33, p.78).

32.4.1.1.3  Entretanto, em 21/10/2011, dias depois da celebragdo, o valor contratual foi
indevidamente majorado para R$ 942.096,72 (peca 33, p. 81) mediante apostilamento, ato cuja
publicagdo é dispensavel no DOU. A atualizagdo do valor foi realizada pelo proprio fiscal do
contrato (peca 33, p. 36-49), e ndo existe no respectivo processo manifestac¢do do fiscal ou de seu
superior imediato acerca da utilizag¢do indevida de apostilamento no respectivo processo.

32.4.1.2. No Processo 052453/2010-23 (pegcas 35 e 36), foi detectado o seguinte
problema:

324.1.2.1 A Tomada de Pre¢os — TP era para contrata¢do de empresa para reforma do 3°
andar (Centro de Material Esterilizado) realizada em 2010 (peca 35, p. 2, 43-49). Apenas duas
empresas participaram (pe¢a 36, p. 26). O contrato foi assinado em 13/06/2011 com prazo de
execugdo de 180 dias (12/12/2011) e de vigéncia de 360 dias, a vencer em 12/06/2012 (pega 36, p.
49, 51).

32.4.1.2.2 Em 05/12/2011 a empresa solicitou prorrogagdo de 60 dias, que foi aceita pelo
fiscal (pega 36, p. 65/66). Em 26/03/2012, quando o Servigo de Gestdo de Contratos solicitou ao
fiscal o parecer quanto ao cumprimento do objeto contratado, tendo em vista que a vigéncia final
estava proxima de expirar, o fiscal respondeu que ja havia sido pago a construtora 90% do valor
previsto e que “devido as dificuldades encontradas para a finalizagdo da obra sera solicitado
prorrogacdo do prazo contratual pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias. A solicitagcdo de tal
prorrogac¢do sera enviada nos proximos dias.” A informagdo prestada pelo fiscal do contrato
evidencia a aprovagdo de cronograma fisico-financeiro inadequado, com possivel indica¢do de
manipulagdo dos precos unitdrios, pois normalmente nesses casos, oS Servigos iniciais sdo
“carregados’ no preco, ao passo que os itens previstos para serem executados no final do contrato
sdo de valores menos expressivos. A situagdo resulta em desinteresse do contratado em concluir o
objeto, tendo em vista ja ter recebido quase que a totalidade do valor prevista para a obra, ou
delonga na sua conclusdo (consoante caso relatado).

32.4.1.2.3 Essa era a ultima informagdo contida no processo até o término da auditoria,
na data de 16/05/2012. Ndo consta dos autos o aditivo para a prorrogagdo inicial de 60 dias, nem
a justificativa do fiscal para ja ter autorizado o pagamento de 90% do total previsto e tampouco
para a solicitagdo de mais 180 dias para a conclusdo da obra, tendo em vista que 180 dias foi o
prazo total inicialmente estipulado no termo de referéncia e no edital para a realiza¢do de todo o
empreendimento (peg¢a 35, p. 6, 46). Também ndo existem ocorréncias registradas pelo fiscal do
contrato em livro diario de obra ou outro livro de ocorréncia.
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32.4.13. No Processo 058250/2010-41 (pe¢a 39) — aquisicdo por inexigibilidade de
licitagdo para contratagdo de servigos de manutengdo para equipamentos médicos — foi detectado
o seguinte problema:

32.4.1.3.1 o Termo de Referéncia e o Parecer do Servigo de Compras especificam que os
servigos de manutengdo seriam realizados em 3 (trés) equipamentos: 01 unidade de ultrassom
Philips/Sonos 5500, 01 unidade de ultrassom Philips/Image Point 1800 e 01 unidade de ultrassom
Philips/Envisor (peca 39, p. 4, 10). No entanto, o contrato foi assinado para manutengdo de
apenas 2 (dois) equipamentos: 01 unidade de ultrassom Philips/Sonos 5500 e 01 unidade de
ultrassom Philips/Envisor (pega 39, p.12).

32.4.1.3.2  ndo ha no processo pronunciamento do fiscal a respeito.

32.4.1.4 No Processo 107057/2011-21 (pega 62) — dispensa emergencial de licitagdo em
razdo da contaminac¢do na nutrigdo parenteral (alimentag¢do quando o paciente ndo pode se
alimentar por vias normais) — foi detectado o seguinte problema:

32.4.1.4.1 o contrato fixou a vigéncia em 6 meses, em conformidade a legislacdo (pega 62,
p- 41), entretanto o respectivo extrato foi publicado no DOU com a previsdao de vigéncia de 12
meses, em desacordo ao termo assinado e ao disposto no art. 24-1V da Lei 8.666/93 (peca 62, p.
45);

32.4.14.2 ndo houve manifestacdo do fiscal a respeito. Somente apos a solicitacdo pela
equipe de auditoria (Oficio de Requisicdo 05-401/2012, de 7/05/2012, peca 7, p.5) é que foi
publicada a retificacdo no DOU em 9/05/2012 (pega §).

32.4.2. Riscos e efeitos: fiscalizagdo ineficiente podendo levar a desvios sejam
intencionais ou ndo.

32.4.3. Causa: auséncia de politica de ética no cuidado com recursos publicos e
deficiéncias nos controles gerenciais, em especial, para situacoes emergenciais que impactam
diretamente no bom funcionamento da instituicdo hospitalar,; inexisténcia de previsio de
penalidade a desidia e/ou a negligéncia/imprudéncia/impericia do fiscal designado, sentimento de
impunidade.

32.4.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestagdo (v. item 18 desta
instrugdo).

32.4.5. Proposta de encaminhamento:

32.4.5.1. recomendar que o HC informe aos fiscais de contrato que é imprescindivel

documentar os eventos do contrato em um processo de fiscalizagdo, que inclua toda a
documentagdo fornecida pela empresa e pelo HC (memorandos, e-mails, atas de reunidao), de modo
que se possa registrar o historico do contrato para embasar atitudes futuras (por exemplo,
aplicag¢do de penalidades), viabilizar o rastreamento de eventos para responder a questionamentos
feitos em auditorias e servir de base para processos de contratagdo futuros. Esse processo de
fiscalizagcdo deve ser composto, no minimo, das seguintes pegas:

- contrato assinado — para que o fiscal saiba quais sdo as condigoes do contrato.

- edital de licitagdo — para que o fiscal saiba quais sdo as condi¢bes contratuais ndo
incluidas no contrato e que sdao remetidas ao edital de licitagdo.

- proposta da empresa — para que o fiscal saiba quais sdo as condigoes contratuais nao
incluidas no contrato e que constam na proposta adjudicataria (por exemplo, configura¢do de um
determinado equipamento, cursos para utilizagdo correta do equipamento).
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- declaragdo da licitante, se for o caso, de que entregara equipamento com a configuragdo da
amostra fornecida durante o processo licitatorio e ndo aquela constante da proposta técnica da
empresa, caso a amostra entregue apresente itens divergentes a maior do que consta na proposta
técnica — para garantir que o produto entregue seja de qualidade igual ou superior a amostra
entregue no processo licitatorio.

- extrato de publicagdo do contrato no Diario Oficial da Unido — para garantir que o
contrato tenha tido a publicidade adequada.

- acordos coletivos de trabalho, no caso de servicos continuados — para que o fiscal tenha
condicoes de exigir do contratado o cumprimento das obrigagoes trabalhistas relativas aos seus
funcionarios, evitando assim que o Hospital de Clinicas venha a ser responsabilizado e condenado
em débito em eventual demanda trabalhista.

- registro de ocorréncia realizada no Diario de Obras, se for o caso de obras ou reformas —
para que o fiscal possa se assegurar da efetividade de sua atuagdo.

32.4.5.2. cabe ressaltar que as constatagoes deste topico serdo consideradas na proposta
de agdo de controle de que trata o TC 016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

33. Auséncia de segregacdo de funcgoes

a. Inexisténcia de politicas ou procedimentos que estabelecam separa¢do para o exercicio de
fungoes e atividades incompativeis.

33.1. Situacdo encontrada

33.1.1. A fiscalizagdo dos contratos ndo leva em consideragdo a necessidade da
segregacdo de fungdo. Dos 181 contratos vigentes no momento da auditoria, 141 (78%) estavam
sob a fiscalizagdo de Diretores, Gerentes de Unidades, Supervisores de Servico e Chefe do Servigo
de Compras.

33.1.2. Considerando que os detentores desses cargos devem, regimentalmente, ter
atribuigoes especificas, inclusive de supervisdao dos fiscais dos contratos, suas proprias indicagoes
como encarregados pela fiscalizagdo da execugdo dos contratos demonstra que a prioridade do
Hospital de Clinicas ndo é o efetivo acompanhamento dos contratos, tendo em vista a expressa
incompatibilidade no exercicio dessas atribuigoes, conforme prevé a Instru¢do Normativa SFC n’
01/2001, que define os principios da atuagdo do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal.

33.1.3. Essa conclusdo fica evidente diante da constatagdo de que a Supervisora do
Servigo de Engenharia Clinica, Sra. Rosemari Nunes Ferreira, designada fiscal de 32 contratos,
em resposta a solicitagdo da equipe de auditoria (pe¢a 7, p. 10 e pegca 9), respondeu que
considerava excessiva a quantidade de contratos sob sua responsabilidade, pois ainda continuava
com os encargos da propria fung¢do. A equipe constatou que, no contrato 76/2011 sob a
responsabilidade dessa fiscal, apesar de o atesto do recebimento do objeto ter sua assinatura, ela
ndo sabia nem que tipo de equipamento era aquele constante da nota fiscal e explicou que quem
tinha realmente recebido aquele equipamento era um funcionario da sua se¢ao.

33.14. A tabela a seguir demonstra a relagdo entre o fiscal designado, o cargo
ocupado, a fungdo exercida e a quantidade de contratos sob sua responsabilidade :
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Fiscal de contrato Cargo Fungdo ou cargo comissionado | n° de contratos
Adelaide Franco Abrahdo . Gerente da Unidade da Mulher e do
L Administrador , . 2
Oliveira Recem Nascido
Ana Cristine Russo Ramos Administrador Gerente da Unidade Cardiologica 3
Ana Maria da Silveira P
. Farmacéutico - )
Rodrigues
Ana Riechi Técnico de Assqntos Supervisora do Se,rvzco Integrado a /
Educacionais Saude
Antonio Dal Lago Neto Engenheiro Civil - 4
Aristeu Lopes Negrdo Administrador Diretor Administrativo 3
Augusto Takashi Miura Engenheiro Eletrotécnico - 1
Carlos Eduardo Silvado Médico/Professor - 1
Claudio M. Albuquerque Administrador Supervisor na.U’md'ade do Centro 1
Cirurgico
Geralda Francisca Alves Tecnologo em Gestdo Gerente da Un’u?ade de /
Publica Ambulatorios
Giorgio Roberto Baldanzi Meédico -
Gislaine Richter M. Wiemes Fonoaudiologo -
Greicy Cristina Ferraz Analista 11l Gerente da indade de 9
Abastecimento
Jodo Carlos Seratiuk Farmacéutico -
Lidia Lima Técnico de Laboratorio - 4
Luciana Grittem Enfermeiro Gerente da Um dqd edo Centro 10
Cirurgico
Marcelo Domi Tecnologo em Gestdo Gerente da Unidade de /
arcefo Lomngues Publica Infraestrutura
Marco Aurélio Fuganti Engenheiro Civil - 13
Maria Helena Souza Nutricionista - 1
Maridngela Honorio Pedrozo Enfermeiro Diretora de Assisténcia 1
e . Técnico em Gestdo .
Marilis de Almeida Publica Chefe do Servigo de Compras 1
MaurlctolCalmezro de Administrador Gerente da Unidade de Hotelaria 8
Oliveira
Monica Evelise Silveira Farmacéutico Gerente da. Unm”aclie de Apoio 15
Diagndstico
Nara Garcia Ferreira Administrador - 3
Nubia Marama A. M. Pereira Administrador Gerente da Unza"ade dellmagem ¢da 17
Radioterapia
Patricia Rodrigues do Couto | Técnico de Laboratorio Supervisora nda Un{dqde de Apoio e 7
Diagnostico
. L .. Coordenador de Projetos do
Pedro Henrique Gonzalez Técnico em Farmacia REHUF 11
Rogério Fran¢a Wolanski Analista de TI - 1
Rosemari Nunes Ferreira Te ecnologo em Gestao Supervisora 0{0 Sef'v.lgo de 32
Publica Engenharia Clinica
Vera Célia Andrade Técnico em Contabilidade - 1
Washington Batista de Souza Engenheiro Civil Supervisor na Se¢do de Projetos 18
TOTAL 181

33.2. Riscos e efeitos: prejuizo ao erario devido a ineficiéncia e ineficdcia da fiscalizagdo.

Possibilidade de pagamentos indevidos. Ambiente propicio a conluios e fraudes.

33.3. Causa: auséncia de politica de segregacdo de fungoes de modo a afastar os riscos de

fraudes, conluios e erros.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cdigo 49886704.
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33.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestagdo (v. item 18 desta instrugdo).

33.5. Proposta de encaminhamento. ja se encontra abrangida pela proposta apresentada no
item 31.4.2 deste relatorio.

34. Deficiéncias nas revisoes independentes
a. Auséncia de conferéncia das pesquisas de pregos.

34.1. Situacdo encontrada

34.1.1. Conforme ficou demonstrado no item referente a Deficiéncia na Execu¢do dos
Controles Legais, quando foi exposto sobre as pesquisas de prego feitas de forma irregular (item
32.1 desta instrugdo), verificou-se que ndo ha uma conferéncia/revisdo ou mesmo uma andlise
critica das pesquisas de pregos realizadas para a defini¢do do valor estimativo das aquisi¢oes de
bens e servigos.

34.1.2. Quem realiza a pesquisa de preco é o solicitante dos bens e servicos que, na
maioria das vezes, é o proprio chefe/gerente/supervisor do setor (auséncia de segregacdo das
funcgoes). Portanto, a conferéncia dos calculos, dos métodos utilizados para estipular o valor
praticado no mercado e a confirmagdo de que tais valores estdo de acordo com as normas legais
vigentes, ndo sdo realizados por servidor de setor diverso daquele que solicita o bem/servigo. Nao
existe uma revisdo isenta e independente.

34.2. Riscos e efeitos: o risco iminente é a eleva¢do dos valores estimativos de prego de
mercado, que serve de base para o valor maximo de aquisi¢cdo, e, consequentemente, a
possibilidade de dano ao erario pela aquisicdo de bens e servigos com sobreprego. O risco
aumenta consideravelmente quando a contrata¢do é realizada por meio de dispensa ou
inexigibilidade de licitagdo.

34.3. Causa: auséncia de segregacdo das funcoes, de politica de ética no cuidado com
recursos publicos e deficiéncias nos controles gerenciais.

34.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifesta¢do (v. item 18 desta instru¢do).

34.5. Proposta de encaminhamento: ja se encontra abrangida pela proposta apresentada no
item 32.1.5.1 deste relatorio, e sera considerada na proposta de agdo de controle de que trata o TC
016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de auditoria no Hospital de Clinicas da
UFPR.

35. Deficiéncias/auséncia de controles preventivos de fraudes e conluios
a. Auséncia de analise dos licitantes.

b. Auséncia de analise das propostas.

c. Auséncia de analise das alteragoes contratuais.

d. Auséncia de analise do ambiente interno.

35.1. Situacdo encontrada:

35.1.1. Inexisténcia no Hospital de Clinicas de sistematica de busca de indicadores de

fraudes, por meio da andlise dos licitantes, das propostas, de altera¢oes contratuais e outros
controles.

35.1.2. Na opinido da equipe, esta auséncia de controle preventivo com vistas a inibir
fraudes e conluios é o ponto mais fragil nos controles internos do Orgdo. Ficou claro que o
Hospital de Clinicas ndo se preocupa com isso. A unidade ndo faz analise dos licitantes, nem das
propostas, nem de alteragoes contratuais, ndo realiza conferéncia de documentos no processo, nao
aplica punigoes por irregularidades detectadas, ndo tem segregacdo de fungoes para a fiscaliza¢do
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dos contratos e gerenciamento da drea. Tais fragilidades sdo facilmente percebidas pelos
servidores das areas auditadas e facilmente podem ensejar a ocorréncia de graves irregularidades,
ou até de fraudes, por descuido, negligéncia ou mesmo por conivéncia com empresas fornecedoras.

35.2. Riscos e _efeitos: possibilidade de prejuizos ao erario e desgaste da imagem da
instituicdo.

35.3. Causa: auséncia de politica de ética no cuidado com recursos publicos e deficiéncias
nos controles gerenciais.

35.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestacdo (v. item 18 desta instru¢do).

35.5. Proposta de encaminhamento:

35.5.1. recomendagdo para que a unidade de auditoria interna a ser criada tenha
estrutura suficiente para analisar preventivamente os riscos de fraudes e conluios com poderes
para responsabilizar aqueles que lhes derem causa.

35.5.2. cabe ressaltar que as constatagoes deste topico serdo consideradas na proposta
de agdo de controle de que trata o TC 016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

36. Deficiéncias nas andlises documentais
a. Auséncia de conferéncia em documentos bdsicos ou essenciais

36.1. Situacdo encontrada:

36.1.1. Verificou-se que, embora os processos estivessem formalizados corretamente,
ou seja, continham todas as pegas legais exigidas, essas pegas/documentos ndo eram analisadas em
seu conteido. E feita uma andlise pré-forma dos documentos, sem o olhar de controle, de
avaliagcdo dos riscos, e passa-se para a fase de contrata¢do sem a corre¢do dos erros apontados,
sem qualquer justificativa para as alteracoes ocorridas e/ou sem o cumprimento das
recomendagoes constantes nos pareceres precedentes, inclusive apresentados pela Procuradoria
Federal Especializada junto a UFPR.

36.1.2. Como exemplos, em sintese, podemos citar:

36.1.2.1. divergéncia de valores ou de quantidades entre as propostas apresentadas e os
contratos celebrados (Processos 073498/2011-12 e 091710/2011-23). Vejamos as falhas ocorridas
em cada um desses processos:

36.1.2.1.1 - Processo 073498/2011 (peca 43) — contratagdo por inexigibilidade (art. 25-1 da
Lei 8.666/93) para “[..] fornecimento de material de reposicdo compativel com equipamentos da
marca Puritan Bennett [...] ”: no contrato celebrado com o fornecedor exclusivo (p. 94-99) as
quantidades indicadas sdo diferentes (menores) das constantes na proposta da empresa (p. 84),
mas o valor da contratagao (R$ 74.568,72 — p. 96) ndo foi alterado. Cabe ressaltar que, de
proposito ou ndo, os valores unitarios dos bens (p. 96) foram colocados em clausula separada das
quantidades a serem adquiridas (p. 94), dificultando o calculo e a andlise dos valores contratuais
totais. Portanto, o valor contratual deveria ser R§ 65.275,92 e ndo R$ 74.568,72 (Clausula oitava
do contrato), conforme quadro abaixo:

Valores
Cod. Descricio Qtde na Qtde no Valor Valores contratuais
prod. ¢ proposta contrato Unitdrio RS | propostos (%) corretos
%)
16465 | Filtro expiratorio 60 60 492,80 29.568,00 29.568,00
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16464 | Filtro inspiratério 84 60 387,20 32.524,80 23.232,00

18006 | Frasco (Dreno) para filtro 24 24 280,37 6.728,88 6.728,88
expiratorio

18097 | Membrana da Vilvula 36 36 159,64 5.747,04 5.747,04
Exalatoria

TOTAL RS (F%%) 74.568,72 65.275,92

(*) Valores constantes da proposta do fornecedor (com 84 filtros inspiratorios)

(**) Valores que deveriam constar no contrato (para 60 filtros). O valor contratual celebrado foi de RS
74.568,72.

(***) Diferenca de R$ 9.292,80 (74.568,72 - 65.275,92)

36.1.2.1.2 - Processo 091710/2011-23 (peg¢a 46) — contrata¢do por inexigibilidade (art. 25-1
da Lei 8.666/93) para “[...] prestagdo de servico de manutencdo corretiva e preventiva em
equipamentos da marca FANEN, com reposi¢do de pegas genuinas [...] ”. Em resumo, o problema
detectado foi:

a) o fornecedor exclusivo ofertou em sua proposta (p. 24-28) a manutengdo preventiva de
68 equipamentos, especificados por equipamento, no valor mensal de R$ 17.300,00 (anual de RS
207.600,00), conforme quadro resumo abaixo:

Item Valor unit RS | Qtidade Valor mensal RS Valor anual R$
Incubadora transporte 300,00 3 900,00 10.800,00
Incubadora Neonatal 300,00 31 9.300,00 111.600,00
Berg¢o aquecido 300,00 20 6.000,00 72.000,00
Aparelho fototerapia 30,00 10 300,00 3.600,00
Cama parto 200,00 4 800,00 9.600,00

68 17.300,00 207.600,00

b) o Contrato 310/2011-23 foi celebrado em 19/12/2011(p. 86/94), no valor de R$
17.300,00 mensais (R$ 207.600,00 anuais) para manutencdo preventiva, prevendo o valor maximo
estimado de RS 50.000,00 para execugdo de servicos de manutencdo corretiva e _aquisicdo _de
pecas. Mas consta em suas clausulas que os equipamentos que terdo a manuten¢do sdo os
constantes do Anexo I (p. 95-96), e nesse anexo listam apenas 62 equipamentos, e ndo 68 como na
tabela proposta pelo fornecedor. Vejamos o que diz o contrato:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO (pega 46, p.86):

Constitui objeto deste Contrato a contratagdo para prestacdo de servicos de manutengdo
preventiva. e quando necessdria manuteng¢do corretiva com fornecimento de pegas
mediante prévia aprova¢do de or¢amento, em incubadoras, ber¢os aquecidos, fototerapia,

camas de parto da marca Fanem, distribuidos em todo o complexo do Hospital de Clinicas
da UFPR.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os equipamentos objeto deste Contrato e os valores
individuais previstos para as manutengoes preventivas estdo descritos no anexo I deste
contrato.
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[-]
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRECO (peca 46, p. 90):

Pelo objeto deste contrato a Contratante pagara a Contratada, mensalmente, a
importancia que corresponder a somatoria do valor global da manuteng¢do preventiva e,
quando ocorrer, mais os valores aprovados para as manutengoes corretivas e as pegas
substituidas. Da seguinte forma:

a) Valor mensal global de RS 17.300,00 (dezessete mil e trezentos reais), perfazendo o
valor maximo global anual de RS 207.600,00 (duzentos e sete mil e seiscentos reais), para
formagdo do valor mensal global serdo considerados os valores unitdrios descritos na
Clausula Primeira deste Contrato [...]. (grifo nosso)

¢) a Clausula Primeira, como visto acima, remete ao Anexo I do Contrato 310/2011 (p.
95-96), onde consta, em resumo:

Item Valor unit R$ Quantidade Valor mensal R$ Zii:;‘;n;;l
Incubadora transporte 300,00 3 900,00 10.800,00
Incubadora Neonatal 300,00 25 9.300,00 111.600,00
Ber¢o aquecido 300,00 20 6.000,00 72.000,00
Aparelho fototerapia 30,00 10 300,00 3.600,00
Cama parto 200,00 4 800,00 9.600,00

62 15.500,00 186.000,00 (%)

(*) O valor do contrato celebrado foi de R$ 207.600,00, portanto diferenga de R$ 21.600,00.

d) portanto, a quantidade de equipamentos foi diminuida, mas os valores foram mantidos.
A falta de controle/andlise da documentagcdo anexada é total, e, propositalmente ou ndo, os
documentos contidos nos autos dificultam a fiscalizacdo, pois ha nesse processo 3 or¢amentos da
fornecedora: o 1° orcamento, em 27/07/2011, para a manutengdo de 62 equipamentos (pega 46, p.
9-14); o 2° orcamento, em 15/08/2011, apesar de dizer que é para 62 equipamentos, relaciona 67
(peca 46, p. 16-21), e o 3° orcamento, na mesma data 15/08/2011, também se reporta a 62
equipamentos, mas lista 68 (p. 24-28);

e) em 02/12/2011, ha uma solicitagdo da Unidade de Abastecimento/Servico Gestdao de
Contratos, de Nota de Empenho para o Contrato 310/2011, no valor de RS 186.000,00 (p. 83), mas

em 09/12/2011, ha um despacho, da mesma pessoa e da mesma Unidade, com os valores de R$
257.600,00 (p. 85).

f)  cabe ressaltar que o Diario Oficial da Unido, de 01/12/2011, publicou o extrato de

inexigibilidade de licitagdo com o valor de R$ 186.000,00 e nao pelo valor realmente celebrado de
R$ 207.600,00 (p. 82);

36.1.2.2.  falta de atendimento das recomendacies feitas pela Procuradoria Federal
Especializada junto a Universidade Federal do Parand nos pareceres emitidos nos processos.
Abaixo, alguns exemplos:

36.1.2.2.1 ndo comprovagdo do pre¢o de mercado por meio da anexa¢do de, no minimo,
trés or¢camentos de fornecedores distintos, ou da apresentacdo pelo fornecedor exclusivo de trés
notas fiscais com os pregos praticados perante pessoas juridicas diversas da UFPR, para todos os
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bens e servicos que estdo sendo contratados: Processos 117817/2011-17, peca 66 (notas fiscais
sem especificagdo dos servigos realizados), 046663/2010-82, peca 34 (ndo ha comprovagdo para
todos os itens), 052456/2010-67, pega 37 (somente duas propostas validas),

36.1.2.2.2 ndo revalida¢cido da documentagdo fiscal, apesar da recomenda¢do da
Procuradoria, tendo em vista que algumas datas estavam com prazos vencidos ou proximos do
prazo de validade: Processos 117817/2011-17 (peca 66); 064107/2011-79 (peca 40);
0400076/2010-80 (pegca 31); 102145/2009-12 (pega 56);, 107057/2011-21 (pe¢a 62). Em alguns
casos ha inclusive declara¢do nao verdadeira de que as recomendagoes foram atendidas;

36.1.2.3. documentacdo com validade vencida quando da efetiva contratacao, relativa a
regularidade fiscal da futura contratada (Processos 107057/2011-21 (peg¢a 62); 117817/2011-17
(pegas 65-66); 064107/2011-79 (pega 40),; 0400076/2010-80 (pecas 30-31); 102145/2009-12 (peca
56); 052456/2010-67 (peca 37) e 104640/2009-66 (pegas 59-61));

36.1.2.4. aceitacdo da certidao de exclusividade sem a devida verificagdo de sua
veracidade: cabe ressaltar que essa verificagdo ¢ de competéncia da Administra¢do, nos termos da
Orienta¢do Normativa 16, da Advocacia Geral da Unido - ON/AGU, que assim dispoe: “Compete
a Administracdao averiguar a veracidade do atestado de exclusividade apresentado nos termos do
art. 25, inciso I da Lei 8.666/93” (Processos 104211/2011-11 (peca 58); 102563/2009-18 (peca
57); 102145/2009-12 (pega 56),; 077019/2011-37 (peca 44)).

36.1.3. Foram analisados 70 processos (20 de licitagdo, 8 de dispensa, 22 de
inexigibilidade e 20 de contratos) e encontrados 14 processos com deficiéncia na realizagdo das
pesquisas de precos, equivalente a 20 % dos processos analisados, assim distribuidos: 1 em
processo licitatorio (5 %), 3 em dispensas (37,5 %) e 7 em inexigibilidades (31,81 %) e 3 em
contratos (15%,).

36.2. Riscos e efeitos: possibilidade de prejuizo ao erario, consoante observado nos exemplos
acima. Como dissemos no preambulo deste relatorio, o ambiente interno ¢ moldado pela cultura da
organizagdo, que reflete na maneira como os negocios sdo por ela conduzidos. No HC/UFPR ndo
vislumbramos uma preocupagdo com a avaliagdo dos riscos e/ou preocupagdo com controles que
impecam as fraudes, conluios e desvios. Em consequéncia ndo ha confiabilidade nas informagoes e
nos registros produzidos. A sensagdo de que nada é conferido também pode estimular o sobreprego
e a pratica de fraudes e conluios.

36.3. Causa: auséncia de controle pela falta de conferéncia/revisdo em todas as fases do
processo. O que hda é uma conferéncia pro-forma, sem uma andlise critica dos documentos
anexados aos autos. Mais uma vez, a preocupagdo é somente com o formal, ou seja, o HC apenas
verifica se o processo esta instruido com os documentos exigidos, ndo analisando o conteudo
desses documentos.

36.4. Pronunciamento do Gestor: ndo houve manifestacdo (v. item 18 desta instru¢do).

36.5. Proposta de encaminhamento: embora as fragilidades de controle explicitadas acima
sejam graves, pois demonstram total negligéncia no trato dos recursos publicos e possibilidade de
dano ao erario, entendemos que as determinagoes e as recomendagoes jd propostas anteriormente
abrangem essas fragilidades. Deve-se considerar que esta auditoria ndo é de conformidade e que
todas as irregularidades constatadas serdo consideradas na ag¢do de controle de que trata o TC
016274/2012-1, autuado por esta Secex, com proposta de auditoria no Hospital de Clinicas da
UFPR.

CONCLUSAO

37. A avaliagdo realizada abrangeu aspectos essenciais do componente ambiente interno e
das atividades de controle da drea de licitagoes e contratos. As conclusoes da equipe restringem-se
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aos elementos avaliados do ambiente interno e as atividades de controle relacionadas aos
processos licitatorios e aos contratos examinados.

38. A equipe avaliou como inadequado, deficiente ou insatisfatorio os seguintes aspectos
examinados:

38.1. Deficiéncias no elemento “Integridade e valores éticos” (item 28 da instrugdo):

38.1.1. inexisténcia de codigo de ética propria.

38.1.2. falta de criag¢do formal de comissdo de ética.
38.1.3. falta de divulga¢do e promogao da ética.

38.1.4. auséncia de canais para recebimento de denuncias.
38.1.5. inexisténcia de gestao de ética.

38.2. Deficiéncias no_elemento ‘“Politicas e praticas de recursos humanos” (item 29 da
instrugdo):

38.2.1. ndo ha sistema de avalia¢do de desempenho de servidores.

38.2.2. ndo ha abertura de processos disciplinares para adogdo de medidas relativas a
irregularidades na area de licitagdes e contratos.

38.3. Deficiéncias no elemento ‘‘Deficiéncias na Auditoria Interna’ (item 30 da instrugdo):

38.3.1. auséncia de monitoramento das recomendagoes/determinacoes apontadas pela
auditoria interna.

38.4. Deficiéncias na supervisdo direta (item 31 da instrugdo):

38.4.1. auséncia de comunicagdo das responsabilidades.
38.4.2. inexisténcia de sistematica de revisao dos trabalhos.

38.5. Deficiéncias na execucdo dos controles legais (item 32 da instru¢do):

38.5.1. cotagdo eletronica ou pesquisa de pregos feita de forma irregular.
38.5.2. deficiéncia na publicidade dada ao edital.

38.5.3. auséncia de motivagdo expressa e adequada para a realiza¢do da contratagdo por
dispensa ou inexigibilidade.

38.5.4. fiscalizagdo/acompanhamento dos contratos inadequados ou insuficientes.

38.6. Auséncia de segregacdo de funcoes (item 33 da instrugdo):

38.6.1 inexisténcia de politicas ou procedimentos que estabelecam separa¢do para o
exercicio de fungoes e atividades incompativeis.

38.7. Deficiéncias nas revisoes independentes (item 34 da instrugdo):

38.7.1. auséncia de conferéncia das pesquisas de pregos.

38.8 Deficiéncia/auséncia_de controles preventivos de fraudes e conluios (item 35 da
instrugdo):

38.8.1. auséncia de analise dos licitantes.
38.8.2. auséncia de analise das propostas.
38.8.3. auséncia de andlise das alteragoes contratuais.

38.8.4. auséncia de andalise do ambiente interno.
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38.9. Deficiéncias/auséncia das andlises documentais (item 36 da instru¢do):

38.9.1. auséncia de conferéncia em documentos basicos ou essenciais nos processos de
licitagdo e contratos.

39.  Conforme explicitado na introdugdo deste trabalho, o enfoque dado nesta auditoria aos
controles administrativos visa a identificar uma das principais causas da ocorréncia de
irregularidades, uma vez que a auséncia ou a deficiéncia desses controles pode propiciar um
ambiente organizacional no qual praticas administrativas ndo recomendadas sdo adotadas e
aceitas. Portanto, as irregularidades constatadas ndo foram alvo de aprofundamento e/ou de
responsabilizagdo.

40. Salientamos que os processos auditados foram escolhidos aleatoriamente, sem a
preocupagdo com a materialidade ou com o risco de dano ao erdrio. Para uma andlise mais
adequada dessas irregularidades e de outras que possam ser constatadas em processos ndo
auditados, esta Secex autuou o processo administrativo TC 016274/2012-1 com proposta de
auditoria no Hospital de Clinicas da UFPR.

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

41. Ante o exposto, nos termos do item 145 das Normas de Auditoria do TCU (Portaria
TCU 168/2011), propomos que:

41.1 sejam feitas as seguintes determinac¢oes ao Hospital de Clinicas da Universidade
Federal do Parand - HC/UFPR para que:

41.1.1. providencie portaria de designacdo especifica para fiscalizacdo de cada
contrato, com atestado de recebimento pelo fiscal designado e que constem claramente as
atribuicoes e responsabilidades, de acordo com o estabelecido pela Lei 8.666/93 em seu artigo 67
(item 31.5.1. desta instru¢do),

41.1.2. designe fiscais considerando a formagdo académica ou técnica do
servidor/funcionario, a segregagdo entre as fungoes de gestdo e de fiscalizagdo do contrato, bem
como o comprometimento concomitante com outros servigos ou contratos, de forma a evitar que o
fiscal responsavel fique sobrecarregado devido a muitos contratos sob sua responsabilidade (item
31.5.2. desta instrugdo),

41.1.3. realize sistematicamente o acompanhamento dos trabalhos realizados pelos
fiscais (item 31.5.3. desta instrugdo);

41.1.4. implemente mecanismos efetivos de controle no tocante aos or¢amentos
apresentados para efeito de pesquisa de precos de mercado, os quais servirdo de base para futuras
aquisicoes de bens e servigcos, no sentido de que esses or¢camentos reflitam realmente os valores
praticados no mercado, coibindo or¢amentos forjados com o intuito de aumentar o prego dos
produtos/servicos a serem adquiridos (item 32.1.5.1 desta instru¢do),

41.1.5. processe as novas licitagoes com a estrita observancia ao principio
constitucional da publicidade, providenciando a publica¢do do aviso com informagéoes precisas e
claras, inclusive quanto ao prazo de retirada do edital, bem como proceda a publicagdo do resumo
do edital em jornal diario de grande circulagdo no Estado e/ou no Municipio, com vistas a
incrementar a competitividade e, consequentemente, buscar maior vantajosidade ao erario, em
consondncia ao disposto no art. 21 da Lei 8.666/1993 e art. 11 do Decreto 3.555/2000 (item
32.2.5.1 desta instru¢do),

41.2 sejam feitas as seguintes recomendagoes ao HC/UFPR, para que:

41.2.1. crie formalmente uma comissdo de ética com condicoes asseguradas para o
cumprimento de sua missdo, além de estabelecer canais para recebimento de denuncias, a fim de
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promover uma efetiva gestdo da ética, nos termos dos Decretos 1.171/97 e 6.029/2007 (item 28.5.1.
desta instrugdo),

41.2.2. implante sistema de avaliacdo de desempenho que permita avaliar quantitativa
e qualitativamente o servidor e para que a falta de comprometimento de servidores ou funcionarios
seja alvo de agoes corretivas/punitivas por parte da Administracdao do Hospital (item 29.5.1. desta
instru¢do),

41.2.3. institua comissdo de sindicancia do proprio HC/UFPR, com pessoas treinadas e
capacitadas para conduzir processos disciplinares (item 29.5.2. desta instrugdo);

41.2.4. estruture em seu Regimento Interno a Unidade de Auditoria Interna do Hospital
de Clinicas com um contingente de pessoas suficiente para viabilizar a analise preventiva de riscos
de fraudes e conluios, fixando a obrigatoriedade de monitorar, periodicamente, as recomendagoes
efetuadas e, em caso de descumprimento, o dever de o responsavel pela unidade representar a
Controladoria Geral da Unido, sob pena de ser responsabilizado se nao o fizer (itens 30.5. e 35.5.
desta instrugdo),

41.2.5. adote procedimentos de verificagdo da fidedignidade dos pregos estimados e das
propostas apresentadas nos processos de contratagoes por dispensa ou inexigibilidade, bem como
em relagdo ao adequado enquadramento e motivagdo, de modo a prevenir a ocorréncia de
direcionamentos,  sobreprecos, superfaturamentos, e irregularidades afins nas aquisicoes e
contratagoes (item 32.3.5.1. desta instrugdo);

41.2.6. verifique previamente as contratagoes por inexigibilidade por exclusividade se
ndo existe alternativa no mercado que atenda as necessidades da Unidade (item 32.3.5.2. desta
instrugdo);

41.2.7. oriente os fiscais de contrato para documentar todos os eventos em processo
especifico de fiscalizagdo, incluindo toda a documentagdo fornecida pela empresa e pelo HC
(memorandos, e-mails, atas de reunido, etc.), de modo a registrar o historico do contrato e
viabilizar o rastreamento de eventos, responder a questionamentos feitos em auditorias, aplicar
penalidades, bem como servir de base para processos de contratagoes futuras. Esse processo de
fiscalizagdo deve ser composto, no minimo, das seguintes pegas (item 32.4.5.1. desta instrugdo):

- contrato assinado — para que o fiscal saiba quais sdo as condigoes do contrato.

- edital de licitagdo — para que o fiscal saiba quais sdo as condi¢oes contratuais ndo
incluidas no contrato e que sdo remetidas ao edital de licitacdo.

- proposta da empresa — para que o fiscal saiba quais sdo as condigdes contratuais ndo
incluidas no contrato e que constam na proposta adjudicataria (por exemplo, configura¢do de um
determinado equipamento, cursos para utilizagdo correta do equipamento).

- declaragdo da licitante, se for o caso, de que entregara equipamento com a configuragdo da
amostra fornecida durante o processo licitatorio e ndo aquela constante da proposta técnica da
empresa, caso a amostra entregue apresente itens divergentes a maior do que consta na proposta
técnica — para garantir que o produto entregue seja de qualidade igual ou superior a amostra
entregue no processo licitatorio.

- extrato de publicagdo do contrato no Diario Oficial da Unido — para garantir que o
contrato tenha tido a publicidade adequada.

- acordos coletivos de trabalho, no caso de servigos continuados — para que o fiscal tenha
condicoes de exigir do contratado o cumprimento das obrigagoes trabalhistas relativas aos seus
funcionarios, evitando assim que o Hospital de Clinicas venha a ser responsabilizado e condenado
em débito em eventual demanda trabalhista.
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- registro de ocorréncia realizada no Diario de Obras, se for o caso de obras ou reformas —
para que o fiscal possa se assegurar da efetividade de sua atuagdo.

41.3. enviar cdpia da decisdo que vier a ser prolatada a Controladoria Geral da Unido no
Estado do Paranda — CGU/PR e a Procuradoria Federal Especializada junto a UFPR.”

E o Relatorio.
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VOTO

Cuida-se de auditoria realizada no Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana
- HC, para avaliar os controles internos de sua area de licitagdes e contratos.

2. Esta auditoria, como as demais realizadas nos diversos hospitais universitarios em
cumprimento ao Acorddo n® 636/2012-P, originou-se quando esta Casa teve ciéncia, por meio de
reportagem televisiva, de esquema de fraude a licitagdes conduzidas no ambito do Hospital Pedidtrico
da Universidade Federal do Rio de Janewro (UFRJ), que espelhou, para a sociedade, a participacao
ativa, nessa ma pratica, de empresas privadas.

3. Dentre outros fatores que propiciam casos da espécie, pode-se ressaltar a precariedade ou
mesmo a auséncia de medidas tendentes a robustecer os controles administrativos internos nos 0rgaos
publicos, o que resulta em ambiente organizacional favoravel a ocorréncia de tais praticas
inescrupulosas.

4. Nesse contexto insere-se o presente trabalho. Uma tentativa de verificar a existéncia de
eventuais fragilidades nos controles internos da area de licitagao e contratos do HC.

5. Com esse desiderato, foi adotado, como paradigma, o modelo estrutural desenvolvido pelo
Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, conhecido como Coso, que
delineia as caracteristicas essenciais de um eficaz sistema de controle interno. Tais caracteristicas
podem ser assim sintetizadas: (a) fixacdo de objetivos (estratégicos, operacionais, de comunicagao e de
conformidade); (b) objetos de controle (nivel da organizacdo ou de partes dela e nivel de atividades) e
(c) os meios para o atingimento dos objetivos, denominados componentes (ambiente interno; fixagdo
de objetivos; identificacdo de eventos; avaliacdo de riscos; resposta a risco; atividades de controle;
informagdes e comunicagdes € monitoramento).

6. Para fins desta avaliacdo, considerando que o objeto do controle ja foi definido (area de
licitagdo e contrato), foram selecionados para verificagdo dois dos componentes dos meios para o
atingimento dos objetivos, a saber: ambiente interno, naquilo que impacta a area de licitagdes e
contratos; e¢ atividades de controle, abrangendo as categorias de objetivos operacionais e de
conformidade relacionados aos processos da area avaliada. Além disso, foram analisados também os
controles legais relativos a area de licitagdes e contratos, que foram positivados pela Lei n°
8.666/1993.

7. Informam os auditores desta Casa que o HC ndo possui 6rgao de auditoria interna proprio,
de maneira que os trabalhos de controle na unidade sao realizados pela Auditoria Interna da
Universidade Federal do Parana - UFPR. Existe informagdo, nos autos, de que esta sendo criada uma
Unidade de Auditoria Interna propria do Hospital das Clinicas, mas ela ndo se encontra em
funcionamento. Ademais, no que toca as licitagdes, noticiam que o hospital constitui-se em unidade
gestora autonoma, promovendo de forma independente grande parte das aquisigdes/contratagdes
necessarias para o desempenho de suas atribuigoes.

8. Isso dito, ¢ adentrando no mencionado ambiente interno, tem-se que, conforme
conceituado pela Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (Intosai) e pelo
proprio Coso, sua estrutura ¢ “moldada pela historia e cultura da organizagdo e, por sua vez, reflete,
de maneira explicita ou ndo, a maneira como os negécios nela sdo conduzidos. E o chamado tom da
organizagdo, refletindo a cultura de riscos e a forma como eles sdo encarados e gerenciados,
influenciando a consciéncia de controle das pessoas. O ambiente interno é a base, o alicerce para
todos os outros componentes do sistema de controle interno, provendo disciplina e estrutura. E ele que
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proporciona a atmosfera na qual as pessoas conduzem cotidianamente suas atividades e executam
suas responsabilidades”.

9. Segundo apontam, o ambiente interno ¢ resultante da interacdo de varios elementos, a
saber: integridade e valores éticos; filosofia da direcdo e estilo gerencial; estrutura organizacional e de
governanga; e politicas e praticas de recursos humanos. Nesse particular, foram observadas algumas
deficiéncias no hospital auditado, o que fragiliza a seguranca do ambiente organizacional da
instituicao.

10. Por exemplo, no tocante ao elemento “integridade e valores éticos”, constatou-se que as
faltas cometidas sdo tratadas na Comissdo de Etica da UFPR, ndo havendo comissdo de ética propria
no HC. Também ndo ha ouvidoria propria.

11. Nesse quesito, entendo que agdes disciplinares, para as ndo conformidades, devem ser
estabelecidas, comunicadas e gerenciadas consistentemente. De outra forma, pode grassar o sentimento
da impunidade.

12. Entretanto, caso a universidade ja tenha instituido formalmente comissdo de ética e se
valha do codigo de ética dos servidores publicos civis (ndo ha essa informacgao), penso, a principio,
que ndo ha necessidade, embora seja recomendavel, de o hospital das clinicas instituir comissao
propria, especialmente ante a possibilidade de que os profissionais que nele estio em atividade
submetem-se as regras da universidade.

13. A proposito, tal assunto serda melhor discutido no processo de consolidagdo das auditorias
da espécie que tarei a este Plenario em breve, motivo por que penso ser mais conveniente que, nesta
oportunidade, apenas se dé ci€éncia ao HC acerca da auséncia de canais com vistas ao recebimento de
dentincias, cujo objeto € promover uma efetiva gestdo da ética.

14. Em relacdo ao elemento “politicas e prdticas de recursos humanos” foi constatada a
inexisténcia de sistema de avaliagdo de desempenho de servidores. De igual sorte, ndo ha abertura de
processos disciplinares para a ado¢ao de medidas relativas a irregularidades na area de licitagdes e
contratos..

15. Acerca dessa tematica, cumpre registrar que politicas e praticas para contratar, capacitar,
orientar, avaliar, promover, recompensar, disciplinar e demitir funciondrios devem ser estabelecidas e
comunicadas de modo claro, uma vez que as pessoas constituem o mais valioso ativo de qualquer
instituicao.

16. A efetiva conscientizagdo de que as agdes € comportamentos profissionais serdo avaliados
por critérios objetivos, prévia e claramente definidos, e que deles resultam vantagens e crescimento

profissional, contribuem sobremaneira para a conduta assertiva dos integrantes da instituicdo. Por
outro lado, a auséncia desses instrumentos pode colocar a organizagao em situacao de risco.

17. No tocante a Auditoria Interna verificou-se, no geral, a insuficiéncia de pessoal e de
atuagdo na area de licitacdes e contratos. Em especial, constatou-se auséncia de monitoramento das
recomendagdes/determinagdes apontadas, o que pode ser solucionado a partir da criagdo da Unidade de
Auditoria Interna propria do HC, prevendo-se, em seu regimento, o monitoramento periodico dos
comandos efetuados em auditoria.

18. Quanto ao elemento ‘filosofia da direcdo e estilo gerencial”, observou-se auséncia de
comunicagdo das responsabilidades e inexisténcia de sistematica de revisao dos trabalhos.

19. A importancia desse achado estd no fato de que, como explicita a Intosai, a filosofia da
direcdo e o estilo gerencial adotado para conduzir os negocios da organizagdo marcam o nivel de risco
em que ela opera, afetando o controle interno. Atitudes pouco prudentes na condugdo dos negdcios e
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desconsideracdo de aspectos relacionados ao controle ou as boas praticas administrativas degeneram o
ambiente interno e indicam riscos de controle.

20. Destarte, a ocorréncia de um controle perene (checagens e rechecagens) na conducdo das
atividades da area de aquisicoes € essencial para detectar eventuais impropriedades e inibir reais
irregularidades e condutas reprovaveis.

21. As atividades de controle, conforme conceituado pela Intosai e pelo Coso, consistem em
politicas e procedimentos adotados e de fato executados, para atuar sobre os riscos, de maneira a
contribuir para que os objetivos da organizacdo sejam alcancados dentro dos padrdes estabelecidos.
Elas incluem uma gama de controles preventivos e detectivos, a saber: formalizagdo de procedimentos,
supervisdo direta, segregacdo de fungdes, controles gerenciais/acompanhamento da atividade, revisdes
independentes, prevengdo de fraudes e conluios, rotatividade de fungdes, procedimentos de autorizagdo
e aprovagao e controle de acesso a recursos e registros.

22. Nesse quesito, também se verificaram algumas fragilidades, a seguir descritas.

23. Em relagdo a execucdo de controles legais, verificou-se diversas irregularidades, a saber:
cotagdo eletronica ou pesquisa de precos feita de forma irregular; deficiéncia na publicidade dada ao
edital e auséncia de motivagao expressa ¢ adequada para a realizacao da contratagdo por dispensa ou
inexigibilidade.

24, A consequéncia da deficiéncia nos controles ¢ imediata. Foram identificadas aceitagdo de
cotagdo de precos com valores muito superiores aos pagos nas ultimas compras e estimativas de pregos
superavaliadas, entre outros achados.

25. No tocante a fiscalizagdo/acompanhamentos inadequados ou insuficientes dos contratos
identificou-se que 20% dos contratos examinados apresentam problemas especificos de fiscalizacdo,
como contrato assinado 3 anos apos a homologacao da licitacdo e aquisicdo por inexigibilidade com
formaliza¢o de contrato com objeto parcialmente diverso.

26. Diante dessas fragilidades acima relatadas, ¢ importante que a entidade auditada reveja
algumas de suas praticas e adote outras que permitam zelar pela boa e regular condugdo dos interesses
publicos sob sua tutela, a fim de que ocorréncia como aquelas verificadas no Rio de Janeiro nao se
repitam.

27. Observo, por fim, que, diante das impropriedades detectadas, esta Corte autorizou a
realizagdo de fiscalizagdo no Hospital de Clinicas da UFPR. Nesse sentido, proponho o apensamento
destes autos ao TC 016.274/2012-1, que trata da referida auditoria.

Ante essas consideragdes, acolho, com ajustes que julgo pertinentes, o encaminhamento
proposto pela unidade técnica, e VOTO por que seja adotado o Acordao que ora submeto a apreciagdao
deste Colegiado.

TCU, Sala das Sessdes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 8 de maio de 2013.

JOSE JORGE
Relator
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ACORDAO N° 1094/2013 — TCU — Plenario

1. Processo n° TC 009.224/2012-2.

2. Grupo [ — Classe V — Assunto: Relatorio de Auditoria.

3. Responséaveis: Heda Maria Barska dos Santos Amarante (CPF 355.844.169-91) e Aristheu Lopes
Negrao (CPF 200.490.059-87).

4. Entidade: Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana.

5. Relator: Ministro José Jorge.

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

7. Unidade Técnica: Secretaria de Controle Externo - PR (Secex-PR).

8. Advogado constituido nos autos: ndo ha.

9. Acorddo:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Auditoria que objetivou avaliar os controles
internos na area de licitagdes e contratos do Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo do
Plenario, diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. com fulcro no art. 250, III, do Regimento Interno do TCU, recomendar ao Hospital de
Clinicas da Universidade Federal do Parana que:

9.1.1. providencie portaria de designacdo especifica para fiscalizacdo de cada contrato,
com atestado de recebimento pelo fiscal designado e que constem claramente as atribuigdes e
responsabilidades, de acordo com o estabelecido pela Lei 8.666/93 em seu artigo 67;

9.1.2. designe fiscais considerando a formacdo académica ou técnica do
servidor/funcionario, a segregacdo entre as fungdes de gestdo e de fiscalizacdo do contrato, bem como
0 comprometimento concomitante com outros servigos ou contratos, de forma a evitar que o fiscal
responsavel fique sobrecarregado devido a muitos contratos sob sua responsabilidade;

9.1.3. realize sistematicamente o acompanhamento dos trabalhos realizados pelos fiscais;

9.1.4. implemente mecanismos efetivos de controle no tocante aos or¢amentos
apresentados para efeito de pesquisa de precos de mercado, os quais servirdo de base para futuras
aquisicdes de bens e servigcos, no sentido de que esses orcamentos reflitam realmente os valores
praticados no mercado, coibindo orcamentos forjados com o intuito de aumentar o preco dos
produtos/servigos a serem adquiridos;

9.1.5. processe as novas licitagdes com a estrita observancia ao principio constitucional da
publicidade, providenciando a publicagdo do aviso com informagdes precisas e claras, inclusive quanto
ao prazo de retirada do edital, bem como proceda a publicacdo do resumo do edital em jornal didrio de
grande circulacdo no Estado e/ou no Municipio, com vistas a incrementar a competitividade e,
consequentemente, buscar maior vantajosidade ao erario, em consonancia ao disposto no art. 21 da Lei
8.666/1993 e art. 11 do Decreto 3.555/2000;

9.1.6. implante sistema de avaliagdo de desempenho que permita avaliar quantitativa e
qualitativamente o servidor e para que a falta de comprometimento de servidores ou funciondrios seja
alvo de agdes corretivas/punitivas por parte da Administracdo do Hospital;

9.1.7. institua comissdo de sindicincia do proprio HC/UFPR, com pessoas treinadas e
capacitadas para conduzir processos disciplinares;

9.1.8. adote procedimentos de verificacdo da fidedignidade dos precos estimados e das
propostas apresentadas nos processos de contratagdes por dispensa ou inexigibilidade, bem como em
relagdo ao adequado enquadramento e motivacdo, de modo a prevenir a ocorréncia de
direcionamentos, sobreprecos, superfaturamentos, e irregularidades afins nas aquisicdes e
contratacoes;
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9.1.9. verifique previamente as contratacdes por inexigibilidade por exclusividade se ndo
existe alternativa no mercado que atenda as necessidades da Unidade;

9.1.10. oriente os fiscais de contrato a documentar todos os eventos em processo especifico
de fiscalizacdo, incluindo toda a documentacdo fornecida pela empresa e pelo HC (com as pecas
indicadas no item 32.4.5.1), de modo a registrar o historico do contrato e viabilizar o rastreamento de
eventos, responder a questionamentos feitos em auditorias, aplicar penalidades, bem como servir de
base para processos de contratagdes futuras;

9.2. dar ciéncia ao Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana acerca da
auséncia de canais com vistas ao recebimento de denuncias;

9.3. apensar o presente processo ao TC 016.274/2012-1, que trata de auditoria no Hospital
das Clinicas da UFPR;

9.4. enviar copia deste Acorddo, assim como Relatério e Voto que o fundamentam, a
Controladoria Geral da Unido no Estado do Parand — CGU/PR e a Procuradoria Federal Especializada
junto a UFPR.

10. Ata n° 15/2013 — Plenario.

11. Data da Sessdo: 8/5/2013 — Ordinaria.

12. Cédigo eletronico para localizagdo na pagina do TCU na Internet: AC-1094-15/13-P.

13. Especificagdo do quorum:

13.1. Ministros presentes: Augusto Nardes (Presidente), Valmir Campelo, Benjamin Zymler, Aroldo
Cedraz, Raimundo Carreiro, José Jorge (Relator), Jos¢ Mucio Monteiro ¢ Ana Arraes.

13.2. Ministro-Substituto convocado: Augusto Sherman Cavalcanti.

13.3. Ministros-Substitutos presentes: Marcos Bemquerer Costa e Weder de Oliveira.

. (Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
JOAO AUGUSTO RIBEIRO NARDES JOSE JORGE
Presidente Relator
Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
PAULO SOARES BUGARIN
Procurador-Geral, em exercicio
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